S&o Paulo, 10 de Junho de 2024.
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BANCO SANTANDER (BRASIL) S/A.

A/C VICE-PRESIDENCIA DE PESSOAS — RELACOES SINDICAIS
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REFERENCIA: MINUTA COM PAUTA DE REIVINDICAGOES PARA O ACORDO
COLETIVO DE TRABALHO ADITIVO SANTANDER 2024-2026

MINUTA — ACORDO ADITIVO SANTANDER 2024-2026

SINDICATO DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS DO RAMO FINANCEIRO DE
SAO PAULO, OSASCO E REGIAO — CUT

SINDICATO DOS BANCARIOS DO RIO DE JANEIRO — CUT
CONTRAF - CUT

FETEC-SP - CUT

FEDERA - RJ - CUT

FETRAFI - MG - CUT

FETRAFI - NE - CUT

FETEC - PR - CUT

FETRAFI - SC

FETRAFI - RS - CUT

FETRAFI - RJ/ES

FETEC - CN - CUT

FEEB - SP-MS

FEEB - BA-SE

AFUBESP
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CLAUSULAS PRE-EXISTENTES PARA RENOVAGAO, COM INCLUSOES E
ATUALIZAGOES DE DATAS E VALORES

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE
O presente Acordo Coletivo de Trabalho terd vigéncia durante o periodo de
01/09/2024 a 31/08/2026.

PARAGRAFO UNICO: A vigéncia de que trata o caput sera prorrogada
extraordinariamente até que as partes firmem novo acordo coletivo de trabalho.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho, aplicavel no ambito da(s) empresa(s)
acordante(s), abrangera a(s) categoria(s) profissional, dos Empregados em
Estabelecimentos Bancarios do SANTANDER e empresas do Conglomerado, com
abrangéncia territorial nacional, sendo complementar a Convencdo Coletiva de
Trabalho, quando nao estiver expressa ressalva.

PARAGRAFO UNICO: As empresas do Conglomerado s&o: BANCO SANTANDER
(BRASIL) S.A.,, AYMORE CREDITO FIN E INVEST. S.A., SANTANDER GLOBAL
TECHNOLOGY AND OPERATIONS BRASIL LTDA, SANTANDER CACEIS BRASIL
DTVM S.A., SANTANDER BRASIL GESTAO DE RECURSOS LTDA., BANCO
HYUNDAI CAPITAL BRASIL S.A., Pl DISTRIBUIDORA DE TITULOS E VALORES
MOBILIARIOS S.A., GETNET ADQUIRENCIA E SERVICOS PARA MEIOS DE
PAGAMENTO S.A.(10.440.482/0001-54), AUTTAR HUT PROCESSAMENTO DE
DADOS LTDA. (08.761.067/00050), SANTANDER CORRETORA DE CAMBIO E
VALORES MOBILIARIOS S.A. (51.014.223/0001-49), SANTANDER BRASIL
ADMINISTRADORA DE CONSORCIO LTDA. (55.942.312/0001-06), SANTANDER
LEASING S.A. ARRENDAMENTO MERCANTIL (47.193.149/0001-06), SANTANDER
CORRETORA DE SEGUROS INVESTIMENTOS E SERVICOS S.A.
(04.270.778/0001-71), SONDAS FUNDO DE INVESTIMENTOS EM PARTICIPACOES
(12.396.426/0001-95), HYUNDAI CORRETORA DE SEGUROS LTDA.
(34.279.765/0001-24), TECNOLOGIA BANCARIA S.A. (51.427.102/0001-29), TECBAN
SERVICOS INTEGRADOS LTDA. (40.107.944/0001-87), TBNET COMERCIO,
LOCACAO E ADMINISTRACAO LTDA. (02.954.620/0001-95), TBFORTE
SEGURANCA E TRANSPORTE DE VALORES LTDA. (09.262.608/0001-69), PSA
CORRETORA DE SEGUROS E SERVICOS LTDA. (22.095.666/0001-03),
WEBMOTORS S.A. (03.347.828/0001-09), LOOP GESTAO DE PATIOS S.A.
(19.395.452/0001-48), SANCAP INVESTIMENTOS E PARTICIPACOES S.A.



(15.023.998/0001-17), SANTANDER AUTO S.A. (30.617.319/0001-21), EVIDENCE
PREVIDENCIA S.A. (13.615.969/0001-19), SANTANDER CAPITALIZACAO S.A.
(03.209.092/0001-02), ROJO ENTRETENIMENTO S.A. (16.806.103/0001-83), FIRST
TECNOLOGIA E INOVAGAO LTDA (02.233.469/0001-04) (SUBSTITUIU
SANTANDER BRASIL TECNOLOGIA S.A. E SANTANDER TECNOLOGIA E
INOVACAO LTDA), SANB PROMOTORA DE VENDAS E COBRANCA LTDA.
(02.254.093/0001-06), GIRA GESTAO INTEGRADA DE RECEBIVEIS DO
AGRONEGOCIO S.A. (26.365.595/0001-72), SANTANDER HOLDING IMOBILIARIA
S.A. (18.511.694/0001-97), ATUAL SERVICOS DE RECUPERACAO DE CREDITOS
E MEIOS DIGITAIS S.A. (17.253.589/0001-32), ESFERA FIDELIDADE S.A.
(31.595.265/0001-03), BEN BENEFICIOS E SERVICOS S.A. (30.798.783/0001-61),
SX NEGOCIOS LTDA. (13043951000270) (SUBSTITUIU TOQUE FALE SERVICOS
DE TELEMARKETING LTDA), PAYTEC TECNOLOGIA EM PAGAMENTOS LTDA.
(04.184.712/0001-69), PAYTEC LOGISTICA E ARMAZEM LTDA. (34.864.129/0001-
88), SUMMER EMPREENDIMENTOS LTDA. (05.644.674/0001-42), RETURN
CAPITAL S.A. (15.141.003/0001-12), RETURN GESTAO DE RECURSOS S.A.
(09.564.930/0001-42), TORO PARTICIPACOES S.A (HOLDING) E EM DIA
SERVICOS ESPECIALIZADOS EM COBRANGA LTDA.

CLAUSULA TERCEIRA - SISTEMA ALTERNATIVO ELETRONICO DE CONTROLE
DE JORNADA

O Santander mantera Sistema Alternativo Eletrdnico de Controle de Jornada de
Trabalho, nos termos do art. 74, § 2° da CLT, do art. 31 do Decreto n°® 10.854, de 10
de Novembro de 2021 e no art. 77 da Portaria MTP n°® 671, de 08 de Novembro de
2021, para controle da jornada de trabalho de seus empregados, dispensando-se a
instalacdo do Registrador Eletrénico de Ponto — REP.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O Sistema de Ponto Eletrénico ndo admite:

a) Restricbes a marcacgao de ponto;

b) Marcacao automatica do ponto, utilizando-se horarios predeterminados ou o horario
contratual;

c) Exigéncia de autorizacao prévia para marcacao de sobrejornada; e

d) Alteracdo ou eliminacéo dos dados registrados pelo empregado;

PARAGRAFO SEGUNDO: O Sistema de Ponto Eletrénico adotado devera reunir,
também, as seguintes condi¢des:

a) Encontrar-se disponivel no local de trabalho para o registro dos horérios de trabalho
e consulta;

b) Permitir a identificacdo de empregador e empregado;



c) Possibilitar ao empregado, a qualquer tempo, através da central de dados, a
consulta eletrbnica e impressa do registro fiel das marcacdes realizadas, cujas
marcacoes ficardo armazenadas e disponiveis por 05 (cinco) anos;

d) Possibilitar & fiscalizacdo da Superintendéncia Regional do Trabalho (SRTE),
quando solicitado, através da central de dados, a extragéo eletrénica do registro fiel
das marcacdes realizadas.

PARAGRAFO TERCEIRO: Fica assegurada a possibilidade de inclusdo pelo proprio
empregado, exclusivamente, de eventual marcagéo de jornada néo realizada, inclusao
esta que nao podera ser alterada ou eliminada, conforme previsto no item “d” do §1°
desta clausula.

PARAGRAFO QUARTO: Fica assegurado ao SINDICATO, através dos seus
representantes ou técnicos, o acesso as informacgdes do Sistema Alternativo Eletrénico
de Controle de Jornada, mantido pelo SANTANDER, sempre que haja duvida ou
dendncia que o uso do mesmo esteja em desacordo com a legislagcdo ou com as
normas aqui acordadas.

PARAGRAFO QUINTO: Qualquer alteracdo a ser realizada no Sistema de Ponto
Eletrbnico devera ser previamente comunicada e ajustada com o SINDICATO,
informando as alteracfes técnicas a serem feitas e indicando razdes que as justificam.

PARAGRAFO SEXTO: Comprovada a realizacdo de qualquer alteracdo sem que
tenham sido observadas as exigéncias a que se referem o caput desta clausula,
considerar-se-a4 denunciado o presente instrumento coletivo de trabalho cessando os
seus efeitos para o cumprimento do permissivo da Portaria 671/2021.

PARAGRAFO SETIMO: O Sistema Alternativo Eletronico de Controle de Jornada de
Trabalho, ora instituido, devera registrar corretamente os horarios de entrada e saida
de todos os empregados elegiveis, observando-se o disposto no artigo 74, § 2°, da
Consolidacédo das Leis do Trabalho e, obrigatoriamente, possibilitar a emissdo dos
seguintes documentos: AFD— Arquivo Fonte de Dados e AEJ — Arquivo Eletrénico de
Jornada.

PARAGRAFO OITAVO: O SANTANDER compromete-se a cumprir e fazer cumprir as
regras e condicbes ora pactuadas, nos termos da Portaria 671/2021, sendo as
entidades sindicais acordantes isentas de qualquer 6nus ou consequéncias, caso tais
condigbes venham a ser descumpridas.



CLAUSULA 4 - JORNADA DE TRABALHO
A jornada de trabalho dos bancérios, prevista no artigo 224 da CLT, sera reduzida
para 05 (cinco) horas diarias, em 04 (quatro) dias por semana, e que podera ser
exercida entre segunda e sexta-feira, garantindo-se um intervalo de 20 (vinte) minutos
diarios para refeicdo ou descanso, incluido na jornada, ficando a critério exclusivo do
empregado o melhor horario para usufrui-lo.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Para assegurar o cumprimento da jornada de 05 (cinco)
horas continuas para todos os seus empregados, 0 SANTANDER organizara 02 (dois)
turnos de trabalho no periodo diurno e, quando se fizer necessario, 02 (dois) turnos de
trabalho no periodo noturno. Em qualquer hipétese, o primeiro turno do periodo diurno
nao se iniciard antes das 09 (nove) horas, bem como o segundo turno nao tera inicio
antes das 13 (treze) horas, respeitando-se sempre o intervalo minimo de 11 (onze)
horas entre as jornadas.

PARAGRAFO SEGUNDO: Sera considerado como tempo a disposicdo do
empregador, e remunerado na forma prevista no caput, o periodo em cursos de
treinamentos, reunides internas e externas, além de viagens convocadas pelo
SANTANDER, devendo neste caso ser considerado também o trajeto in itinere

PARAGRAFO TERCEIRO: Da mesma forma como previsto no paragrafo 2°, sera
considerado como tempo a disposicdo do SANTANDER, e remunerado na forma
prevista no caput, o uso de celular corporativo ou quaisquer outros meios telematicos
e informatizados utilizados pelos empregados abrangidos pelo Acordo.

PARAGRAFO QUARTO: Os sindicatos profissionais acordantes poder&o fiscalizar o
cumprimento da jornada de trabalho nos locais de trabalho, independentemente de
pré-aviso, por meio de dirigentes ou assessores investidos de poderes para essa
funcdo, que poderdo requisitar copias de documentos e lavrar termo de autuacéo
diante de eventuais irregularidades, sendo que estas deverdo ser objeto de tratativa
com o respectivo empregador.

PARAGRAFO QUINTO: O SANTANDER arcard com multa equivalente a 50%
(cinquenta por cento) do piso do maior cargo existente na unidade, por empregado e
por irregularidade constatada na forma do paragrafo 3° deste artigo, devendo a mesma
ser revertida a um fundo, a ser organizado pela entidade sindical respectiva.

PARAGRAFO SEXTO: Havendo prestacdo de servico em regime extraordinario, sera
garantido o intervalo minimo de 01 (uma) hora para descanso e refeigédo.

PARAGRAFO SETIMO: A duracdo da jornada, bem como os intervalos desta e entre
elas, é considerada como normas de saude, higiene e seguranca do trabalho.



PARAGRAFO OITAVO: Somente sera permitida a contratacio de empregados por
tempo parcial, intermitente ou de trabalhadores autdbnomos, mediante a prévia
negociacado e acordo firmado com o sindicato profissional.

PARAGRAFO NONO: A jornada 12x36, o contrato de trabalho intermitente, o contrato
por tempo parcial e o contrato de trabalho de autbnomos somente poderdo ser
realizados quando houver previsdo expressa em acordo coletivo de trabalho
especifico.

PARAGRAFO DECIMO: A jornada contratual sera cumprida em 04 (quatro) dias por
semana, entre segunda e sexta-feira.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: Fica expressamente estipulado que o intervalo de
20 (vinte) minutos para repouso esta incluido na jornada de 05 (cinco) horas diarias,
ndo podendo ser acrescido a jornada em qualquer hipétese.

CLAUSULA QUINTA - LICENCA POR MOTIVO DE DOENCA DE FILHOS

Os empregados terdo direito a auséncia para internagdo hospitalar de 02 (dois) dias
Uteis ao ano, desde que, comprovadamente, venham a internar filho(a) menor de 18
(dezoito) anos, solteiro(a), ou seja, o dia da internacéo e o subsequente.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Quando se tratar de internac&o de filho(a) com deficiéncia,
fica dispensado o limite de idade maxima de 18 (dezoito) anos.

PARAGRAFO SEGUNDO: A internacdo ocorrida apds as 18 (dezoito) horas seré
considerada como efetivada no dia subsequente, para os efeitos desta Clausula.

PARAGRAFO TERCEIRO: A auséncia prevista no caput desta clausula é cumulativa
com a auséncia prevista na clausula “Auséncias Legais”, alinea “e”, da CCT, devendo
portanto, ser considerada a soma dos dias previstos nos dois instrumentos coletivos.

PARAGRAFO QUARTO: Para efeito dessa clausula, entende-se por filhos, inclusive,
os adotados, dependentes com guarda provisoria e os enteados.

CLAUSULA SEXTA - ABONO DE AUSENCIAS AOS EMPREGADOS COM
DEFICIENCIA

Os empregados com deficiéncia, nos termos da Lei, terdo direito a ausentar-se do
trabalho, seja ele realizado na modalidade presencial ou em regime de teletrabalho,
nas ocasides em que houver necessidade de comparecimento ou presenca, N0 Curso
do horario de expediente, em locais especializados nos servicos de aquisicéo,



conserto ou reparo de ajudas técnicas, conforme Decreto Lei 5.296, de dezembro de
2004.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O Abono de auséncia previsto nesta clausula é extensivo
aos empregados ou empregadas que tenham filhos com deficiéncia que exijam
cuidados permanentes, sem limite de idade, desde que tal condicdo seja comprovada
por atestado fornecido pelo INSS ou instituicdo por ele autorizada, ou, ainda, por
médico pertencente a Convénio mantido pelo banco.

PARAGRAFO SEGUNDO: A referida auséncia devera ser comprovada, no maximo,
até o 1° dia util apés aquisicdo, conserto ou reparo, mediante apresentacdo de
Declaragéo do estabelecimento que procedeu ao atendimento, acompanhada de nota
fiscal ou de outro documento idéneo.

CLAUSULA SETIMA - HORARIO PARA AMAMENTAGCAO

A empregada com filho(a) em idade de amamentacédo, até que este(a) complete 18
(dezoito) meses de idade, tera direito, durante a jornada de trabalho, a 02 (dois)
descansos especiais, de meia hora cada um.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Quando o exigir a saude do(a) filho(a), o periodo de 18
(dezoito) meses poderd ser dilatado, desde que fique comprovada a necessidade da
continuidade da amamentacao, por atestado emitido por médico credenciado pelos
convénios médicos fornecidos pelo SANTANDER.

PARAGRAFO SEGUNDO: Havendo expressa manifestaco de interesse, por parte da
empregada, os 02 (dois) periodos de 30 (trinta) minutos poderdo ser transformados
em um periodo de 1 (uma) hora.

PARAGRAFO TERCEIRO: A reducéo de jornada de que trata o caput, compreendida
entre o inicio do 7° e o término do 18° més de idade da crianca, podera ser substituida
pela fruicdo de 27 (vinte e sete) dias corridos de licenga “horario amamentagéo”, de
forma ininterrupta, havendo manifestacéo expressa das partes interessadas.

PARAGRAFO QUARTO: Os 27 (vinte e sete) dias corridos de licenga “horario
amamentagao”, previsto no paragrafo terceiro, poderdo ser usufruidos pela mée ou
pelo pai, indistintamente, na sequéncia da licenca maternidade ou paternidade, no
caso em que ambos sejam empregados do SANTANDER, mediante elaboracdo de
Termo de Opcdo manuscrito e assinado por ambos, devendo ser exercido,
respeitando-se 0s seguintes prazos:



a) Se a opcdao for dada ao pai, a manifestacdo devera ser exercida em até 03
(trés) dias ap6s o nascimento do filho(a);

b) Se a opcao for dada a méae, essa manifestacédo devera ser exercida em até 15
(quinze) dias antes do término da licenca maternidade, seja esta prorrogada
por 06 (seis) meses ou hao.

PARAGRAFO QUINTO: A licenca de 27 (vinte e sete) dias terd as mesmas garantias
e protecdo legal da reducdo de jornada para amamentacao, vedada a transformacao
em pecunia ou indenizagao.

CLAUSULA OITAVA - LICENCA PARA EXAMES PRE-NATAIS
As empregadas gravidas terdo a auséncia abonada para a realizacdo de exames pré-
natais, desde que comprovados por atestados médicos.

PARAGRAFO UNICO: O empregado poder4d acompanhar sua esposa ou
companheira gestante, pelo tempo necessério, em todas as consultas médicas, ou em
exames complementares, durante o periodo de gravidez, sendo abonadas as horas
em sua jornada diaria de trabalho, sem qualquer desconto.

CLAUSULA NONA — PARCELAMENTO DE SALARIO ADIANTADO POR OCASIAO
DAS FERIAS

Por ocasido das férias regulares, os empregados poderédo optar pela devolucdo do
valor de salério adiantado a titulo de FERIAS em 10 (dez) parcelas, as quais serdo
descontadas em folha de pagamento junto com as demais verbas mensais, sendo a
primeira parcela no més seguinte ao do adiantamento recebido.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Na hip6tese de desligamento do empregado, independente
do motivo, as parcelas vincendas serdo descontadas de uma Unica vez, juntamente
com as demais verbas no TRCT — Termo de Rescisdo de Contrato de trabalho,
observado o limite de 30% (trinta por cento) da remuneragéo liquida mensal.

PARAGRAFO SEGUNDO: Esse parcelamento é restrito as verbas relacionadas ao
adiantamento de Salario recebido por ocasiao das férias, e ndo considera as verbas
como Abono Pecuniario, 1/3 Constitucional de Férias, Adiantamento do 13° Salario
nas Férias.



CLAUSULA DECIMA - ESTABILIDADES PROVISORIAS DE EMPREGO
DECORRENTE DE ADOCAO

A estabilidade proviséria de emprego sera de 12 (doze) meses contados apds o
término da licenca adocao, a partir da obtencdo da guarda da crianca e adolescente,
ainda que provisoria para fins de adocao.

PARAGRAFO UNICO: Nos casos em que a guarda provisoria para fins de adoc&o
nao for renovada, se extinguira a estabilidade prevista nesta clausula.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR -
EMPREGADO DESPEDIDO

Na aplicagao da clausula “Assisténcia Médica e Hospitalar — Empregado Despedido”
da CCT, computar-se-a como tempo de vinculo empregaticio com o SANTANDER o
tempo de servico, anterior e continuo com aquele prestado diretamente ao Banco, ou
prestado as empresas listadas na Clausula de Abrangéncia — Aplicagao”, deste Acordo
Coletivo.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Fica assegurado ao empregado elegivel as regras e
condigbes para continuidade do plano de assisténcia médica, previstas nos artigos 30
e 31 da Lei 9.656/98, que o inicio do gozo do beneficio dar-se-a apds o término do
prazo estipulado na clausula “Assisténcia Médica e Hospitalar — Empregado
Despedido” da CCT.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para efeito do paragrafo anterior, o empregado devera
realizar sua opgdo em Termo especifico, disponibilizado no Portal de RH, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias contados da data de comunicacao de seu desligamento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - PROTEGAO A EMPREGADA GESTANTE

O SANTANDER assegurard, para a empregada gestante e a empregada lactante, o
imediato remanejamento quando, no local de trabalho, esteja exposta a qualquer
agente nocivo, insalubre ou perigoso, para outra unidade no estabelecimento da
empresa ou a transicdo para a modalidade 100% teletrabalho ou trabalho remoto,
ficando assegurada a gestante e a lactante, se houver o remanejamento de funcéo, a
irredutibilidade da remuneracéo, sendo que no caso de remanejamento de empregada
lactante este perdurara, no maximo, até que o(a) filho(a) complete 18 (dezoito) meses
de idade.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Fica assegurado a empregada gestante o afastamento de
suas fungdes, a qualquer tempo por ordem médica, sem prejuizo do salério, tempo de
servico e demais vantagens.



PARAGRAFO SEGUNDO: A empregada gestante/lactante que exerca a funcio de
caixa, dentre outras atribuicbes adicionais na agéncia, serd assegurado o
remanejamento da atividade, sendo este remanejamento concedido, a critério médico,
até o final do 5° (quinto) més de gestacéo, ficando assegurado a partir do 6° (sexto)
més da gestacao, para o caso de empregada gestante e até que o(a) filho(a) complete
18 (dezoito) meses de idade, sem qualquer prejuizo quanto ao recebimento da
gratificac&o respectiva.

PARAGRAFO TERCEIRO: A empregada tera garantido o direito de optar, a partir do
6° (sexto) més da gestacado, pela modalidade 100% teletrabalho ou trabalho remoto,
sem qualquer prejuizo quanto ao recebimento da remuneracao ou funcdo. Igual direito
tera a empregada lactante até que o filho complete 18 (dezoito) meses.

PARAGRAFO QUARTO: E vedado ao SANTANDER exigir de suas empregadas
atestado de laqueadura de trompas, testes de gravidez ou qualquer outra imposi¢cao
contraria aos preceitos constitucionais concernentes aos direitos individuais, ao
principio de igualdade entre 0s sexos e a protecdo a maternidade, e que tenham como
objetivo controlar a populagéo da empresa.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - LICENCA ADOGCAO

Os empregados, independentemente de género, que vierem a adotar filhos, na forma
legal ou obtiverem guarda judicial de criancas ou adolescentes, fardo jus a licenca
maternidade de 120 (cento e vinte dias) dias conforme disposto no artigo 392-A da
CLT. A licenca abrange situagcbes em que a unido decorra de relacdo homoafetiva
estavel, devidamente comprovada, na forma da lei.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Para efeito de concessdo da licenca prevista nesta
Clausula, o inicio do beneficio dar-se-a a partir da data da inscrigdo no Registro Civil,
da sentenca judicial que conceder a adog¢do ou do termo de guarda para adogéo,
inclusive de carater provisorio.

PARAGRAFO SEGUNDO: Nos casos em que a guarda proviséria néo for renovada, o
empregado fica obrigado a retornar imediatamente ao trabalho.

PARAGRAFO TERCEIRO: O Santander adotara o disposto na Convencdo Coletiva
de Trabalho da Categoria na clausula que prevé as regras de ampliacdo da Licenca
Maternidade e Paternidade.



CLAUSULA DECIMA QUARTA - LICENCA NAO REMUNERADA -
ACOMPANHAMENTO DE CASOS DE SAUDE

Durante a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho, os empregados poderdo
gozar de uma Licenca Ndo Remunerada de até 30 (trinta) dias, por ano, para fins de
acompanhamento de hospitalizado ou doenca grave de cOnjuge e parentes de
primeiro grau e por afinidade.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Entende-se, para efeito desta clausula, como parentes de
primeiro grau os filhos(a)s, pais e irmaos e como parentes por afinidade, os enteados
e sogros(a)s. A licenca abrange situacbes em que a unido decorra de relacao
homoafetiva estavel, devidamente comprovada, na forma da lei.

PARAGRAFO SEGUNDO: A referida Licenca Ndo Remunerada prevista no caput
desta clausula podera ser usufruida de forma ininterrupta ou ndo, conforme evento,
desde que requerida de forma expressa com 03 (trés) dias de antecedéncia da data
pretendida, anexando comprovante ou declaracdo de internacdo hospitalar ou
declaracao médica da necessidade de acompanhamento.

PARAGRAFO TERCEIRO: Durante a licenga prevista no caput, os empregados
permanecerdo recebendo os valores relativos a vale alimentagéo e vale refeigéo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - AFASTAMENTO E ALTA DA PREVIDENCIA
SOCIAL

Os empregados que receberem alta médica em beneficio previdenciario, determinada
por pericia do INSS, devem comunicar ao SANTANDER e realizar o exame de retorno
gquando convocados para esse fim, conforme previsto na NR-7.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os empregados considerados inaptos pelo médico do
trabalho do banco, em exame de retorno, serdo reencaminhados ao INSS e receberao
um adiantamento emergencial de seus salarios, até a realizacdo da nova pericia,
tendo suas auséncias justificadas.

PARAGRAFO SEGUNDO: Em caso de concess&o do beneficio pelo INSS, os salarios
pagos serdo considerados como adiantamento e deverdo ser devolvidos, através de
desconto em folha de pagamento, de modo que os descontos ndo superem 30% (trinta
por cento) do salario base liquido mensal do empregado.

PARAGRAFO TERCEIRO: Na hipotese de ndo concessdo do beneficio
previdenciario, os empregados considerados inaptos pelo médico do trabalho, em
exame de retorno, ndo terdo o desconto dos valores a que tenham recebido, a titulo de
adiantamento emergencial.



CLAUSULA DECIMA SEXTA - RELACOES LABORAIS E PRESTACAO DE
SERVICOS FINANCEIROS

Fica estabelecido que, visando aprimorar a relacao de trabalho entre o Banco e seus
empregados, para que seja cada vez mais equilibrada, respeitosa, responsavel e ética,
0 SANTANDER realizarda comunicacdo especifica sobre condi¢cdes de trabalho e
prestacdo de servicos financeiros, explicitamente com relacdo as préticas
recomendadas aos gestores para uma gestao orientativa, praticas ndo permitidas e,
também, praticas recomendadas perante os clientes.

PARAGRAFO UNICO: O SANTANDER se compromete a realizar ampla divulgacéo
interna das regras de conduta, contidas no comunicado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DESCONTO DE MENSALIDADE SINDICAL

O SANTANDER repassara aos Sindicatos as mensalidades de seus associados no
prazo, contado do dia do desconto, de até 02 (dois) dias Uteis para crédito em conta
mantida no SANTANDER ou de até 05 (cinco) dias Uteis para crédito quando a conta
indicada for em outro Banco, sob pena dos acréscimos previstos no art. 545 da CLT
sobre o montante em atraso.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Fica acordado que, em caso de transferéncia do
empregado sindicalizado para unidades localizadas na mesma base sindical, o
desconto da mensalidade sindical ser& mantido. No caso de transferéncia do
empregado para outro municipio, que impligue em alteragcdo de base sindical, o
SANTANDER se compromete a informar tal situacdo ao bancario, para as
providéncias que este entender pertinentes.

PARAGRAFO SEGUNDO: O empregado sindicalizado que estiver afastado, tdo logo
retorne as atividades, terd o desconto da mensalidade sindical restabelecido em sua
Folha de Pagamentos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — INCENTIVO A SINDICALIZACAO

O SANTANDER, sempre que solicitado, colocard a disposicdo dos Sindicatos, por
tempo previamente determinado, local e meio para sindicalizagdo nos locais de
trabalho, fornecendo, mensalmente, a relagédo de empregados em regime de trabalho
presencial, teletrabalho, ou hibrido, admitidos, transferidos de municipio e demitidos,
com seus respectivos enderecos residenciais e a base onde estéo lotados, bem como
os dados de celulares/WhatsApp.



PARAGRAFO PRIMEIRO: No ato da contratacdo, sera disponibilizado ao empregado
um kit eletrénico que contera o link para acesso a ficha de sindicalizacido em “modelo
unico” fornecida pelos sindicatos acordantes.

PARAGRAFO SEGUNDO: Em até 60 (sessenta) dias da contratacio do empregado,
0 SANTANDER se compromete a encaminhar e-mail contendo a ficha de
sindicalizac&o.

PARAGRAFO TERCEIRO: A ficha de sindicalizac&o, previamente preenchida e em
“modelo unico,” ficara permanentemente a disposicdo de todos os empregados, por
meio do Portal de RH.

PARAGRAFO QUARTO: O SANTANDER encaminhard a relacdo de funcionarios
admitidos no ano, sempre que solicitado formalmente, e por escrito, pelo Sindicato
acordante, limitado a remessas anuais.

CLAUSULA DECIMA NONA — COMITE DE RELACOES TRABALHISTAS
Objetivando buscar procedimentos eficientes e alternativos, inerentes as relagdes de
trabalho e a necessidade da constante elevagéo do nivel de qualidade das atividades
desenvolvidas pelo SANTANDER e do atendimento aos seus clientes, fica instituido,
na vigéncia deste acordo, o Comité de Relagbes Trabalhistas, como meio de
negociacdo permanente entre o SANTANDER e as Entidades Sindicais.

PARAGRAFO PRIMEIRO: As demandas do SANTANDER e dos Empregados
deverdo ser encaminhadas através do Comité referido no caput, que sera formado por
(no maximo) até 09 (nove) Representantes dos Empregados, membros da COE e
representantes do SANTANDER.

PARAGRAFO SEGUNDO: O Comité se reunira sempre em datas previamente
ajustadas entre as partes.

PARAGRAFO TERCEIRO: Fica estabelecido que entre os assuntos a serem
discutidos nas citadas reunides ndo se incluem os de ordem econdémica e 0s assuntos
de interesse local dos Sindicatos.

CLAUSULA VIGESIMA - ACESSO AOS LOCAIS DE TRABALHO E AOS
EMPREGADOS

Fica assegurado o acesso dos dirigentes sindicais com Frequéncia Livre, empregados
do banco, as dependéncias do SANTANDER, inclusive prédios administrativos. No
que se refere a entrega e distribuicdo de jornais, periddicos e boletins sindicais, €



vedada a divulgacdo de matérias politico-partidarias ou ofensivas a quem quer que
seja.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O acesso as areas consideradas de uso restrito dependera
de definigdo e prévia anuéncia por parte do SANTANDER.

PARAGRAFO SEGUNDO: As garantias previstas nesta clausula ndo se aplicam em
prédios administrativos que estejam com movimentos paredistas.

PARAGRAFO TERCEIRO: O dirigente sindical, no exercicio de sua funco,
desejando reunir-se com 0s empregados, inclusive e especialmente 0s que estdo em
teletrabalho, da base territorial do sindicato que ele representa, mantera contato prévio
com administrador do SANTANDER, de modo a agendar, em comum acordo, o melhor
dia, horario e forma para a reunido, se presencial, hibrida ou virtual e convocar os
trabalhadores.

PARAGRAFO QUARTO: O SANTANDER informaré os contatos dos empregados que
estejam em modelo de teletrabalho e trabalho remoto para que possam ser
comunicados e convocados para participarem de assembleias, reunides e outras
atividades sindicais.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — PLR PREVISTA NA CCT — APOSENTADOS
DESLIGADOS

A PLR - Participagdo nos Lucros ou Resultados prevista na CCT - Convengao
Coletiva de Trabalho sobre Participagdo dos Empregados nos Lucros ou Resultados -
Exercicio 2024, firmada com as entidades sindicais no ambito da FENABAN, sera
paga também ao empregado que tenha se desligado em decorréncia da concesséao de
seu requerimento de aposentadoria por tempo de servigo, entre 02.08.2024 e
31.12.2024, na proporcao de 1/12 (um doze avos), por més trabalhado, ou fracdo igual
ou superior a 15 (quinze) dias, observadas as demais condi¢des previstas na referida
CCT.

PARAGRAFO UNICO: Considerando a CCT - Convencao Coletiva de Trabalho sobre
Participagdo dos Empregados nos Lucros ou Resultados - Exercicio 2025, firmada
entre a FENABAN e as entidades sindicais da categoria profissional, a mesma
condicdo acima sera oferecida aos empregados que vierem a se desligar em
decorréncia da concessdo de seu requerimento de aposentadoria por tempo de
servico entre os dias 02.08.2025 e 31.12.2025.



CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - VIGENCIA — APLICACAO - REVISAO

O presente Acordo Coletivo de Trabalho terd duracdo de 02 (dois) anos, de 1° de
setembro de 2024 a 31 de agosto de 2026, ressalvando-se a eficicia da Clausula
Bolsas Auxilio Estudo que rege a concessdo das bolsas de auxilio estudo até
dezembro 2026.

PARAGRAFO UNICO: O processo de prorrogacdo e revisdo total ou parcial do
presente Acordo Coletivo de Trabalho respeitara as disposi¢des do artigo 615 da CLT,
sendo vedada qualquer alteragéo unilateral.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — BOLSAS AUXILIO ESTUDO

Serdo concedidas aos empregados do SANTANDER e das empresas listadas na

Clausula “Abrangéncia — Aplicacdo” deste Acordo Coletivo, até 2.500 (duas mil e

quinhentas) bolsas de auxilio estudo, sendo até 1.000 (mil) bolsas destinadas a 12

graduagéo, até 1.400 (mil e quatrocentas) bolsas para a 12 pés-graduagéo e até 100

(cem) bolsas para a 12 especializacdo MBA, em valor correspondente a

50%(cinquenta por cento) da mensalidade, limitado a R$ 726,00 (setecentos e vinte e

seis reais) cada, para o ano letivo 2024, mantendo esse valor para as bolsas até

dezembro/2024;

a) Para o ano letivo 2025, o valor desta clausula, praticado em 2024, sera de R$
1.065,00 (mil e sessenta e cinco reais), mantendo esse valor para as bolsas até
dezembro/2025.

b) Para o ano letivo 2026 o valor desta clausula, praticado em 2025, sera atualizado
pelo indice de reajuste salarial definido pela CCT 2024/2026 da categoria dos
bancarios, relativo ao periodo de 1° de setembro de 2025 a 31 de agosto de 2026,
mantendo esse valor para as bolsas até dezembro/2026.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A concessdo das bolsas para 12 graduagdo, 12 pos-
graduacgédo e 12 especializacdo MBA se dara a partir do més de fevereiro de 2025, para
0 ano letivo de 2025. Para o ano letivo de 2026, a concessdo das bolsas se dara a
partir de fevereiro de 2026.

PARAGRAFO SEGUNDO: Serdo garantidas 12 (doze) parcelas podendo, a critério do
aluno, optar por 11 (onze) mensalidades mais a matricula ou 12 (doze) mensalidades.

PARAGRAFO TERCEIRO: As regras que regulamentardo a concessao das bolsas de
auxilio estudo serdo definidas entre as partes, ficando ja acertado, os seguintes
parametros: empregados com pelo menos 06 (seis) meses de contrato de trabalho,
cursos em nivel de Bacharelado e Licenciatura e critérios de desempate, tais como:
empregado ja contemplado com a bolsa no ano anterior, menor salério, tempo de



contrato no Banco e/ou nas empresas listadas na Clausula Abrangéncia - Aplicacdo
deste Acordo Coletivo e numeros de filhos.

PARAGRAFO QUARTO: Os cursos de 12 GraduaGdo abrangidos pela presente
clausula e paragrafo terceiro sdo: Administracdo de Empresas, Marketing, Ciéncias
Contabeis, Tecnologia da Informacdo, Economia, Direito, Comércio Exterior e
Matematica. Além dos cursos especificos de Gestdo de Sistema da Informacao,
Gestao de Tecnologia da Informacéo e Propaganda e Marketing, sendo estes ultimos
trés citados, caracteristicamente, com formagcédo em nivel de Tecndlogo. Para a 12 pds-
graduacéao serao considerados os cursos de especializacao “lato-sensu” que estejam
relacionados com as atividades inerentes ao sistema financeiro. Para a 12
especializagdo MBA serdo considerados 0s cursos que estejam relacionados com as
atividades inerentes ao sistema financeiro.

PARAGRAFO QUINTO: Ficam convalidadas as regras para concessdo das bolsas
auxilio estudo do exercicio de 2025 e para o exercicio de 2026, sendo que a
concessdao nao serd automatica, devendo o empregado interessado se inscrever
guando tiver interesse e as inscricdes forem disponibilizadas.

PARAGRAFO SEXTO: As partes acompanhardo semestraimente a utilizacdo das
bolsas durante a vigéncia do presente Acordo Coletivo, por meio do CRT - Comité de
Relagbes Trabalhistas, para eventuais ajustes.

PARAGRAFO SETIMO: As bolsas destinadas a 12 graduacdo que nao forem
utilizadas serdo automaticamente disponibilizadas para a 12 pds-graduacdo e as
bolsas destinadas a 12 pos-graduacdo que ndo forem utlizadas serdo
automaticamente disponibilizadas para a 12 especializacdo MBA. O mesmo se dara
para eventuais bolsas de 12 especializacdo MBA ndo utilizadas pelos empregados, as
guais serdo automaticamente disponibilizadas para a 1% graduacdo ou 12 péds-
graduagédo, nesta ordem preferencialmente, caso a demanda para estas tenha sido
superior ao numero de vagas inicialmente disponibilizadas.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DO REPUDIO A VIOLENCIA CONTRA A
MULHER

O SANTANDER expressa seu repudio a qualquer ato de violéncia doméstica e familiar
contra a mulher e se compromete a adotar todos os esfor¢cos no sentido de apoiar as
empregadas que forem vitimas de atos desta natureza, a medida que for acionado
pela parte interessada, sempre com o respeito e sigilo que o assunto merece.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O SANTANDER devera dar ampla divulgacéo do canal de
atendimento, que devera ser acessivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, com o



objetivo de contribuir para o bem-estar e apoiar a(0) empregado (a)s e seus familiares
a qualqguer momento, por meio do programa de apoio pessoal, realizado por uma
equipe multidisciplinar especializada.

PARAGRAFO SEGUNDO: A empregada vitima de violéncia doméstica podera
solicitar transferéncia de local de trabalho e, até mesmo, trabalho remoto conforme
sua conveniéncia, que sera atendido pelo SANTANDER, sendo garantido o sigilo que
envolve este pedido.

PARAGRAFO TERCEIRO: Como medida adicional e preventiva, poderdo ser
disponibilizados nos canais internos do SANTANDER, de amplo acesso pelos
empregados, materiais apresentados em debates e palestras por parte dos 6rgaos
oficiais e entidades sindicais, com objetivo de orientar as empregadas e dar mais
clareza ao tema.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - IGUALDADE DE OPORTUNIDADES PARA
TODOS E TODAS

O SANTANDER se compromete a desenvolver Politicas Internas que evitem o assédio
moral e o assédio sexual no local de trabalho, tendo politicas que eliminem suas
causas e efeitos, como também politicas de igualdade de oportunidades entre homens
e mulheres.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O acesso as vagas internas se dara de forma democréatica
e sem qualquer distincdo e obedecera, ainda, as regras de elegibilidade e
competéncias técnicas, preservando que os empregados elegiveis se candidatem
independentemente da idade, ra¢a, género, orientacdo sexual ou deficiéncia.

PARAGRAFO SEGUNDO: As partes estabelecem a formagdo de um Grupo de
Trabalho que se reunira de forma permanente durante a vigéncia do acordo, entre os
meses de maio e novembro, para discutir, de forma conjunta, os dados estatisticos
relacionados a Igualdade de Oportunidades, e sera composto por até 04 (quatro)
representantes por parte das entidades sindicais e por até 04 (quatro) representantes
do SANTANDER.

PARAGRAFO TERCEIRO: O SANTANDER dever4 democratizar o acesso das
candidatas e candidatos, garantindo que mulheres, negros, indigenas, homoafetivos e
deficientes tenham igualdade de condi¢cbes de contratacdo, independente de idade,
escolaridade e condi¢fes sécio econdmicas.



CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - FORUM DE SAUDE E CONDICOES DE
TRABALHO

Serd mantido o Férum para estudo, discussdo e proposta de sugestdes de politicas,
programas, projetos e acdes de salde, condicdes de trabalho e prevencdo de
sinistros, entre os representantes da Administragdo do SANTANDER, de entidades de
representacao e 6rgaos técnicos, independente das discussfes das mesas teméticas
realizadas na FENABAN.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A representacdo sindical e dos trabalhadores no Férum
sera de, no maximo, 09 (nove) representantes membros da COE e, ainda, por pelo
menos 01 (um) representante dos trabalhadores eleito por CIPA, contando sempre
gue necessario com assessoria externa.

PARAGRAFO SEGUNDO: As reunides terdo periodicidade trimestral, cabendo ao
SANTANDER convocar e coordenar as reunides e debates, com a participacdo
obrigatoria dos cipeiros indicados pela representacéo dos trabalhadores.

BLOCOS Il - CLAUSULAS NOVAS

CLAUSULA PRIMEIRA — GARANTIA DE EMPREGO

O SANTANDER se compromete a néo realizar demissdes dos trabalhadores das
empresas listadas na clausula “Abrangéncia”, exceto por justa causa, pelo prazo de
vigéncia do presente instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA — GARANTIA CONTRA DISPENSA IMOTIVADA

As empresas do Grupo Santander listadas na clausula “Abrangéncia” reconhecem os
termos da Convencdo n° 158 da OIT, devendo aplicd-la em consonancia com o
disposto nesta clausula:

PARAGRAFO PRIMEIRO: Independentemente do nimero de empregados a serem
desligados, as dispensas com motivacbes de ordem econbmico-financeiras,
tecnolégicas, estruturais, tais como fusdes e/ou incorporacdes, ou analogas, somente
poderdo se efetivar ap6s a comprovacdo dos motivos perante o respectivo sindicato
profissional convenente, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias, devendo ser
exibidos todos os documentos necessarios, ficando suspensos os desligamentos
enquanto durarem as negocia¢fes e garantindo-se 01 (um) ano de caréncia para o
desligamento



PARAGRAFO SEGUNDO: Quando houver a intencdo de dispensar empregado fora
da hipotese do paragrafo primeiro desta clausula, desde que a intencao de dispensa
esteja baseada em motivo relacionado a capacidade ou comportamento do
empregado, bem como a falta grave, 0 mesmo nao podera ser dispensado sem que
tenham sido observados os procedimentos abaixo mencionados:

a)

b)

d)

f)

A dispensa somente se efetivara ap6s a conclusdo do processo
administrativo/disciplinar que seja conduzido de forma democrética e
transparente, no qual se dara amplo direito de defesa do empregado, com
fornecimento de cépias e acompanhamento por parte do sindicato, prevendo-
se as etapas abaixo mencionadas, sendo que os empregados elegerdo
representantes para participar de comissao paritdria composta por
representantes da Empresa e da Comisséo de Organizacdo dos Empregados
(COE), com o fim de resolver conflitos estabelecidos do paragrafo primeiro,
mantendo-se 0s proventos integrais até conclusédo do processo;

Para instalacdo do processo administrativo, o empregado devera ser
comunicado por escrito pelo empregador acerca dos motivos do processo,
sendo que o empregado podera recorrer a comissao paritaria para esclarecer
os fatos e verificar a existéncia de motivos ensejadores para a puni¢do ou
dispensa pretendida, sendo que durante a apuracdo sera remunerado
normalmente;

Da decisé@o, podera o empregado pedir reconsideracdo, em 15 (quinze) dias
Uteis, expondo por escrito suas razdes de defesa, que serdo analisadas e
respondidas igualmente por escrito, no mesmo prazo em até 15 (quinze) dias
Uteis, sendo que dessa decisao podera recorrer a comissao paritaria.

Independentemente dos resultados das decisdes da instancia recursal, a
dispensa somente se tornara efetiva quando ela ndo tenha sido reformada, e
apos esgotado o ultimo recurso.

Apo6s a discussao mencionada, o empregado interessado podera recorrer a
mediacdo ou arbitragem, bem como a Justica do Trabalho, tendo 0 mesmo o
direito de obter copia do procedimento administrativo que instruiu a discussao
em nivel administrativo.

Se nao forem comprovados o0s motivos alegados, o empregado sera
imediatamente reconduzido as fun¢Bes que estava exercendo, ou transferido
se for desejo do empregado, caso a empresa tenha optado por afasta-lo das
atividades, sendo que o referido afastamento somente podera ocorrer em caso
de acusacédo de improbidade do empregado;



g) E facultado ao sindicato dos empregados o acompanhamento de todas as
fases do presente procedimento, bem como 0 acesso ao procedimento
administrativo;

h) A nado observancia de quaisquer dos procedimentos aqui prescritos importa na
nulidade da puni¢édo ou dispensa, incorrendo a empresa em perdao tacito e no
direito de retorno do empregado imediatamente as atividades;

i) Sera garantida estabilidade de 05 (cinco) anos aos empregados que
porventura sejam afetados por reestruturagdo de empresa, em virtude de
processo de fuséo ou incorporagéo.

j) A empresa devera suportar as despesas com Recolocacao Profissional dos ex-
empregados dispensados sem justa causa ou que pedirem demissdo, para
apoio na reinsercdo no mercado de trabalho, pelo prazo minimo de 180 (cento
e oitenta) dias, sem prejuizo das demais garantias legais, regulamentares,
normativas e convencionais, com a importancia de R$ 180,00 (cento e oitenta
reais) mensais.

k) A empresa se obriga pelo fornecimento de documentagdo ao empregado em
caso de demissao imotivada, incluindo DUT durante o periodo do aviso prévio,
se solicitado pelo trabalhador.

CLAUSULA TERCEIRA — LICENCA NAO REMUNERADA PARA FINS DE ESTUDO
O SANTANDER assegurara aos seus empregados licenca ndo remunerada de 01
(um) ano, renovavel por igual periodo, se necessario, para fins de estudo académico
e/ou estagio obrigatorio.

CLAUSULA QUARTA - MANUTENCAO DA ASSISTENCIA MEDICA AOS
APOSENTADOS

Fica assegurada, aos empregados que tenham 05 (cinco) anos ou mais de vinculo
empregaticio com as empresas do Grupo Santander, listadas na clausula
“Abrangéncia”, bem como para seus respectivos dependentes, a manutenc¢éo do plano
de saude durante a aposentadoria, nas mesmas condicdes de cobertura assistencial
guando da vigéncia do contrato de trabalho, mediante o pagamento de mensalidade
correspondente ao valor que era descontado do seu recibo de pagamento.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Nenhuma alteragdo contratual do plano de satde podera
ser feita pelo SANTANDER sem negociar com os representantes dos trabalhadores.



PARAGRAFO SEGUNDO: Qualquer reajuste nos planos de salGde devera ser
previamente discutido e negociado com as entidades sindicais, justificando-o.

CLAUSULA QUINTA - CERTIFICACAO DA AMBIMA
O SANTANDER arcard com 100% (cem por cento) das despesas referentes ao curso
para certificacdo da AMBIMA aos empregados que estejam exigindo tal certificacdo

PARAGRAFO UNICO: Os empregados que foram contemplados pelo pagamento
previsto no caput, o terdo direito pelo valor integral e correspondente, ao menos, por
duas provas de certificacédo, quando da reprovacéo da segunda tentativa.

CLAUSULA SEXTA - APOIO A CURSOS DE ATUALIZACAO, EXTENSAO,
CONGRESSOS, SEMINARIOS E WORKSHOPS

Os empregados, independente do tempo de casa, poderdo solicitar participacdo em
cursos de Atualizacdo, Extensao, Congressos, Seminarios e Workshops, que nédo
sejam oferecidos pelo SANTANDER e que tenham relagdo com suas atividades.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O reembolso sera de 100% (cem por cento) do valor para
cursos com duragéo inferior a 50 (cinquenta) horas.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para os cursos com duracdo superior a 50 (cinquenta)
horas, o reembolso sera de 100% do valor, desde que limitado a R$ 11.506,33 (onze
mil, quinhentos e seis reais e trinta e trés centavos).

CLAUSULA SETIMA — BOLSA DE FERIAS

Os empregados acordardo com o gestor da area o periodo de gozo das férias anuais,
com antecedéncia minima de 02 (dois) meses, de forma que o SANTANDER conceda
um valor de bolsa de férias, a considerar o periodo do efetivo gozo.

PARAGRAFO UNICO: Para os empregados em gozo de férias nos meses:

a) Dezembro, Janeiro, Fevereiro e Julho, o valor da bolsa sera de R$ 258,50
(duzentos e cinquenta e oito reais e cinquenta centavos);

b) Junho, Setembro, Outubro e Novembro, o valor da bolsa ser4d de R$ 421,42
(quatrocentos e vinte e um reais e quarenta e dois centavos);

c) Para os demais meses, o valor da bolsa sera de R$ 741,11 (setecentos e quarenta
€ um reais e onze centavos).

Todos os valores desta clausula serédo atualizados conforme reajustes definidos pela
CCT 2024/2026 da categoria dos bancérios para ambos os periodos, mantendo a
concessao das bolsas até dezembro/2026.



CLAUSULA OITAVA - ISENCAO DE TARIFAS E REDUCAO DE JUROS

Os empregados do SANTANDER, ativos e aposentados, terdo 100% (cem por cento)
de isencédo de todas as tarifas bancérias, incluida a anuidade de cartao de crédito para
titular e adicional.

PARAGRAFO UNICO: Além da isencéo, os empregados do SANTANDER, ativos e
aposentados, ndo pagardo juros superiores a taxa Selic, ao ano, referente a
operacdes de cheque especial, empréstimos e cartdo de crédito.

CLAUSULA NONA — AUXILIO MORADIA
O SANTANDER disponibilizara aos seus empregados uma linha de crédito para
aquisicdo de moradia.

PARAGRAFO UNICO: Os juros serdo de, no maximo, 4% (quatro por cento) a.a mais
aT.R.

CLAUSULA DECIMA — AUSENCIAS ABONADAS
Os empregados terdo direito a 05 (cinco) dias Uteis de auséncias abonadas, por cada
ano civil, em datas pré-acordadas com o gestor da area.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — LICENCA REMUNERADA A MULHER VITIMA
DE VIOLENCIA

Nos termos do disposto no inciso Il, do § 2° do artigo 9° da Lei n° 11.340/2006, o
SANTANDER assegurara a empregada vitima de violéncia que se afastar, por
determinagéo judicial, de seu local de trabalho, a manutencéo de seu salario e demais
beneficios, como se na ativa estivesse.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFORMAGCOES FUNCIONAIS

O SANTANDER fornecera em arquivo magnético, anualmente, para os Sindicatos
acordantes, que assim solicitarem formalmente e por escrito, a relacdo com os nomes,
matriculas, datas de admissao, condicdo sindical, base sindical e lotacdo dos seus
empregados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- LICENCA MENSTRUAL

Ficam garantidas como auséncias remuneradas, sem qualquer desconto, e
respeitados critérios mais vantajosos, a licencga por 03 (trés) dias Uteis consecutivos no
més a empregada que sofra com dores no periodo menstrual.



CLAUSULA DECIMA QUARTA — SUSPENSAO DAS METAS APOS O RETORNO
DE LICENCA SAUDE

Os empregados que retornarem de licenca saude, com diagnostico de doencas
psiquico-psicoldgicas/ de ordem mental, terdo uma readaptacdo ao cargo, sem metas
pré-determinadas, por um periodo minimo de 60 (sessenta) dias, sem que haja
gualquer prejuizo financeiro ou impacto nas avaliacdes semestrais e anuais.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - VEDACAO DE DESCONTO

Fica vedada, expressamente, a efetivacdo de deducdes e descontos diretamente na
conta corrente do bancério empregado, mantida no Banco, de verba recebida em
decorréncia do contrato de trabalho mantido entre as partes, em qualquer hipotese.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA NAO TERCEIRIZACAO
O SANTANDER suspendera a implantacdo de quaisquer projetos de terceirizacdo, a
partir da data de entrega da presente minuta de reivindicacoes.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Fica vedada toda e qualquer forma de terceirizagdo no
SANTANDER, sem excecdes.

PARAGRAFO SEGUNDO: O SANTANDER se compromete no prazo, ndo superior a
180 (cento e oitenta) dias, por meio de comissao bipartite, a reverter as areas ja
terceirizadas, garantindo a manutencdo dos cargos e departamentos com o devido
enquadramento dos trabalhadores a categoria bancéria.

PARAGRAFO TERCEIRO: Os empregados de todas as empresas do Grupo
Santander, abaixo listadas, das quais o Banco tenha, no minimo, 30% (trinta por
cento) do controle acionario serdo representados e fardo parte da Convencéo Coletiva
de Trabalho e do Acordo Especifico Santander negociados pelo Sindicato dos
Bancarios.

PARAGRAFO QUARTO: Para efeito dos termos desta clausula, consideram-se as
atuais empresas do Grupo Econdmico SANTANDER: Getnet Adquiréncia e Servi¢os
para Meios de Pagamento S.A.(10.440.482/0001-54), Auttar HUT Processamento de
Dados Ltda. (08.761.067/00050), Santander Corretora de Cambio e Valores
Mobiliarios S.A. (51.014.223/0001-49), Santander Brasil Administradora de Consércio
Ltda. (55.942.312/0001-06), Santander Leasing S.A. Arrendamento Mercantil
(47.193.149/0001-06), PI Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios S.A.
(03.502.968/0001-04), Santander Corretora de Seguros Investimentos e Servigos S.A.
(04.270.778/0001-71), Sondas Fundo de Investimentos em Participagdes
(12.396.426/0001-95), Hyundai Corretora de Seguros Ltda. (34.279.765/0001-



24),Tecnologia Bancéaria S.A. (51.427.102/0001-29),TECBAN Servicos Integrados
Ltda. (40.107.944/0001-87), Thnet Comércio, Locacdo e Administracdo Ltda.
(02.954.620/0001-95), Tbforte Seguranca e Transporte de Valores Ltda.
(09.262.608/0001-69), PSA Corretora de Seguros e Servi¢cos Ltda. (22.095.666/0001-
03), Webmotors S.A. (03.347.828/0001-09), Loop Gestdo de Patios S.A.
(19.395.452/0001-48), Sancap Investimentos e Participacdes S.A. (15.023.998/0001-
17), Santander Auto S.A. (30.617.319/0001-21), Evidence Previdéncia S.A.
(13.615.969/0001-19), Santander Capitalizacdo S.A. (03.209.092/0001-02), Rojo
Entretenimento S.A. (16.806.103/0001-83), First Tecnologia e Inovacdo Ltda
(02.233.469/0001-04) (substituiu Santander Brasil Tecnologia S.A. e Santander
Tecnologia e Inovacdo Ltda), SANB Promotora de Vendas e Cobranca Ltda.
(02.254.093/0001-06), Gira Gestao Integrada de Recebiveis do Agronegécio S.A.
(26.365.595/0001-72), Santander Holding Imobiliaria S.A. (18.511.694/0001-97), Atual
Servigos de Recuperagdo de Créditos e Meios Digitais S.A. (17.253.589/0001-32),
Esfera Fidelidade S.A. (31.595.265/0001-03), BEN Beneficios e Servicos S.A.
(30.798.783/0001-61), SX Negdcios LTDA. (13043951000270) (substituiu Toque Fale
Servicos de Telemarketing Ltda), Paytec Tecnologia em Pagamentos Ltda.
(04.184.712/0001-69), Paytec Logistica e Armazém Ltda. (34.864.129/0001-88),
Summer Empreendimentos Ltda. (05.644.674/0001-42), Return Capital S.A.
(15.141.003/0001-12), Return Gestdo de Recursos S.A. (09.564.930/0001-42), toro
Participacdes S.A (Holding) e Em Dia Servigos Especializados em Cobranca Ltda.

CLAUSULAS REDIGIDAS EM 2024

CLAUSULA DECIMA SEXTA — PRIORIDADE DO TELETRABALHO E ABONO DE
ATRASOS AOS EMPREGADOS COM DEFICIENCIA

Os empregados com deficiéncia, nos termos da Lei, deverdo ter seus pedidos para
transicdo a modalidade de teletrabalho ou trabalho remoto atendidos, devendo a
eventual negativa ser devidamente fundamentada. E, quando do trabalho hibrido
houver a necessidade do comparecimento ao local de trabalho, eventuais atrasos
decorrentes de condicdes climaticas (chuvas, ventos, tempestades, etc), em até 01
(uma) hora do inicio da jornada diéria, serdo abonados, sem qualquer desconto do
empregado.

PARAGRAFO UNICO: A prioridade ao teletrabalho e o abono de atrasos, quando do
trabalho presencial, € extensivo aos empregados que tenham filhos com deficiéncia
e/ou neurodivergentes, independente da idade, inclusive os adotados, os dependentes
com guarda provisoria e os enteados.



CLAUSULA DECIMA SETIMA — ASSISTENCIA AOS PORTADORES DE DOENCAS
CRONICAS, DEGENERATIVAS, AIDS, PCDs E NEURODIVERGENTES.

O SANTANDER isentard os empregados portadores de doencas cronicas,
degenerativas, aids, PCDs e neurodivergentes, e também os que tenham filhos nessas
condi¢Bes, do pagamento da coparticipacdo no plano de saude.

PARAGRAFO UNICO: Quando n#o cobertos pelo Plano de Saude contratado ou pelo
SUS, o SANTANDER arcard com o custeio integral das medicacbes para doencas
cronicas, degenerativas e Aids e de necessidade dos empregados PCDs e
neurodivergentes.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - MANUTENCAO DA QUALIDADE DO PLANO DE
SAUDE

O SANTANDER obriga-se a fornecer um plano de saude de qualidade e com ampla
rede de atendimento credenciada aos seus empregados, sem qualquer distingdo em
relacdo a cargos ou fungdes, com ampla cobertura médica e hospitalar. Havendo
diferentes modalidades no plano de saulde, ficara a critério do empregado optar por
aquele que Ihe for mais conveniente e adequado, sendo estendido, inclusive aos
dependentes.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Qualquer mudanca pretendida nas regras do plano de
saude devera ser negociada com os Sindicatos Acordantes, justificando-a.

PARAGRAFO SEGUNDO: Caso haja a necessidade de troca da operadora de saude,
0 novo plano de assisténcia médica deve garantir, no minimo, as mesmas condicdes e
qualidade dos servigos, bem como uma rede de atendimento equivalente.

PARAGRAFO TERCEIRO: A mensalidade do plano de salde e a coparticipagéo que
eventualmente o empregado precise pagar ndao poderdo ultrapassar a 10% (dez por
cento) da sua remuneracéo liquida mensal.

CLAUSULA DECIMA NONA - PROGRAMA DE PARTICIPACAO NOS
RESULTADOS - PPRS - EXERCICIOS 2024 E 2025

O Programa de Participacdo nos Resultados para os exercicios de 2024 e 2025
devera respeitar as disposicdes da Lei 10.101, de 2000, principalmente no que tange a
clareza das metas e os métodos para apuracao.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Para o exercicio de 2024, o valor devido a titulo de
Participacdo nos Resultados Santander (PPRS) serd de R$ 8.212,63 (oito mil
duzentos e doze reais e sessenta e trés centavos).



PARAGRAFO SEGUNDO: Para o Exercicio de 2025, os valores serdo reajustados
conforme indice de reajuste definido pela CCT 2024/2026 da categoria dos Bancérios,
correspondente a data-base de Set/25 (periodo de 1°/09/2024 a 31/08/2025), para
pagamento em 2025.

PARAGRAFO TERCEIRO: Esse Programa abrangera todos os empregados das
empresas do Grupo Santander listadas na clausula “Abrangéncia”.

PARAGRAFO QUARTO: Manutencdo da cobranca de contribuicdo negocial, sem
qualquer previsdo para oposicdo, e nos mesmos termos e condigbes previstas no
acordo anterior, acrescida da condicdo do SANTANDER enviar informes detalhados
da distribuicado dos pagamentos feitos a titulo de PLR, Participacdo nos Resultados
(PPRS), dentre outros Programas aplicados aos empregados.

PARAGRAFO QUINTO: Para melhor cumprimento de sua finalidade, as partes
estabelecem que os critérios de apuracdo estabelecidos nesta clausula ficaréo
inalterados até 31.12.2025.

PARAGRAFO SEXTO: Os valores decorrentes dos pagamentos do PPRS e dos
Regulamentos, que regem a participacdo das respectivas areas de negocios, nas
quais os empregados das EMPRESAS acordantes estdo alocados, todos integrantes
deste Acordo Coletivo, ndo serdo compensados com a Participacdo nos Lucros ou
Resultados estabelecidos pela Convencgéo Coletiva de Trabalho da categoria.

CLAUSULA VIGESIMA - CRITERIOS E PROCEDIMENTOS NOS PROCESSOS DE
REORGANIZACAO

Durante a vigéncia do Acordo, antes de modificacbes substanciais nas condicbes
coletivas de trabalho, processos de reorganizagdo ou reestruturagdo de méo de obra
de ambito coletivo, as partes concordam em promover processo prévio de negociacao
guanto as medidas a serem adotadas, em até 10 (dez) dias uteis, garantido o minimo
de 04 (quatro) reunides no periodo e de negociacdo efetiva com os representantes
sindicais.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O SANTANDER fornecera informacées suficientes e
pertinentes para o bom andamento das negociacbes e ambas as partes se
comprometem a negociar de boa-fé.

PARAGRO SEGUNDO: O SANTANDER se compromete em envidar todos os
esforcos no sentido de oferecer formacdo aos seus empregados, capacita-los para
gue possam desempenhar funcdes diferentes daquelas que tém desempenhado, a fim
de possibilitar maiores oportunidades e melhorar a sua empregabilidade.



PARAGRAFO TERCEIRO: Os sindicatos acordantes devem receber informacdes
periédicas do SANTANDER, a cada 03 (trés) meses, sobre a evolucdo e as
perspectivas de emprego.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — TELETRABALHO E TRABALHO EXTERNO
Adicionalmente as condi¢des previstas na CCT sobre teletrabalho ou trabalho remoto,
o0 SANTANDER concederd aos empregados que atuam nessas modalidades de
trabalho e com atividade externa, um telefone celular corporativo, com linha e dados
necessarios e suficientes para a conexdo compartilhada (Wi-Fi) com os equipamentos
de trabalho, tais como notebook ou tablet.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O SANTANDER forneceréa aos Sindicatos acordantes lista
com o nome, e-mail e a lotacdo dos empregados em teletrabalho ou trabalho remoto e
daqueles em atividades externas.

PARAGRAFO SEGUNDO: Sera garantida pelo SANTANDER, respeitando as regras
organizacionais, e desde que ndo perturbe o desenvolvimento normal do trabalho, a
comunicagédo individualizada dos representantes do Sindicato com os empregados que
atuam em teletrabalho ou em atividades externas, por qualquer meio telemaético,
livremente, e sem qualquer tipo de filtros e obstaculos que dificultem ou impossibilitem
essa comunicagao.

PARAGRAFO TERCEIRO: O SANTANDER informara os empregados em regime de
teletrabalho e os que prestam servicos externos sobre as instrugdes quanto a
confidencialidade e protecdo dos dados, bem como das medidas de vigilancia e
controle sobre suas atividades.

PARAGRAFO QUARTO: O empregado em teletrabalho ou aquele que realiza
atividades externas terdo os mesmos direitos coletivos que os demais empregados,
estando sujeitos as mesmas condi¢cées de participacdo e elegibilidade em elei¢cdes
para qualquer o6rgao representativo dos trabalhadores, de modo que estejam
vinculados a um Polo (Poligono): PJEmpresas | ou VanGogh (regional-segmento).

PARAGRAFO QUINTO: O empregado em teletrabalho ou jornada externa deve estar
ser vinculado ao mesmo local de sua atuacdo (microrregido) e representado pelo
Sindicato da respectiva base territorial.

PARAGRAFO SEXTO: Sera garantido que, durante a jornada de trabalho, o
empregado na modalidade de teletrabalho ou o trabalhador com jornada externa
possam comunicar-se com o0 Sindicato de forma eficaz e com garantias de
privacidade.



PARAGRAFO SETIMO: O SANTANDER deve assegurar aos teletrabalhadores e os
trabalhadores com jornada externa possibilidades de receber todas as informacdes
sindicais, pelos meios atuais e futuros. A esses trabalhadores, sera garantida a
participacao e o direito de voto em eleicdes sindicais e outras areas de representacao
da forca de trabalho. O SANTANDER ser& obrigado a informar, por todos os meios
disponiveis e com antecedéncia suficiente, todas as questdes relativas ao processo
eleitoral.

PARAGRAFO OITAVO: As atividades externas, desempenhadas fora do local de
trabalho, ou ainda, fora da residéncia, estdo sujeitas a maior risco ocupacional: roubo,
agressao ou qualquer forma de violéncia exercida por pessoa externa ao empregador
e, portanto, isso deve ser incluido nas avaliacdes de risco e no planejamento da
atividade preventiva do SANTANDER. Esses empregados também deverdo receber
cursos de formacao e treinamentos adequados para essa prevencdo. O SANTANDER
oferecerd acompanhamento e estrutura médica, psicolégica e financeira a vitima de
qualquer violéncia.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - EMPRESTIMOS SEM JUROS

O Banco Santander concedera aos empregados, que assim solicitarem, empréstimos
especiais, sem juros, de valores que correspondam até 09 (nove) salarios mensais, e
que devem ser utilizados exclusivamente para cobrir necessidades urgentes e
justificadas.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Entende-se por necessidades urgentes aquelas motivadas

pelas seguintes causas:

a) Casamento ou unido estavel,

b) Mudanca de residéncia;

¢) Falecimento do cdnjuge, companheiro ou descendente;

d) Acidente;

e) Reformas e obras habitacionais para regularizar e se adequar as condices de
moradia;

f) Exposi¢do a desastres e catastrofes naturais;

g) Processos de Divércio, Partilha de bens e inventarios;

h) Nascimento e ado¢ao de criancas ou sujeicao a técnicas de reproducao assistida;

i) Doenca grave do empregado ou de seus parentes até o primeiro grau e por
afinidade.

i) Despesas decorrentes da exposicdo a violéncia de género;

PARAGRAFO SEGUNDO: Empréstimos em valores menores, e sem juros,
equivalentes ao maximo de 05 (cinco) salarios mensais, serdo concedidos para



atender aos pedidos dos empregados, mediante demonstracdo, para 0s seguintes

motivos:

a) Aquisicdo de moveis, utensilios domésticos, equipamentos de informatica e
aparelhos elétrico-eletrdnicos;

b) Aquisicao de veiculo préprio;

c) Pagamento do seu imposto de renda pessoal e taxas de escritura, registro para a
aquisicdo de residéncia propria.

d) Reparo de avarias de veiculo préprio.

PARAGRAFO TERCEIRO: Em quaisquer dos empréstimos, ndo podera ser exigida
amortizacdo superior a 10% (dez por cento) do total dos recebimentos mensais do
empregado.

PARAGRAFO QUARTO: Os empréstimos a que se refere esta clausula n&o
acumulam juros e devem constar de uma politica de empréstimo, com parcelas a
serem debitadas na conta corrente ou descontadas em folha de pagamento.

PARAGRAFO QUINTO Em caso de rescisdo do contrato de trabalho, podera
descontar o valor em aberto do empréstimo das verbas rescisérias, desde que
autorizado pelo empregado ou até o limite de 30% (trinta por cento) da remuneragéo
liqguida mensal. Quando da extincdo da relacdo empregaticia, o SANTANDER
oferecerd& um empréstimo comercial, com as condi¢bes gerais do cliente para o
pagamento do empréstimo remanescente, em modelo de consignado.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — PREVENGAO DE RISCOS LABORAIS

O SANTANDER e os Sindicatos Acordantes concordam que a protecdo da seguranca
e da saude dos trabalhadores é um fator basico e que é prioritario discutir as acdes
preventivas que visem eliminar ou reduzir 0s riscos na sua origem.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Para tanto, no prazo de 60 (sessenta) dias, sera criado um
Grupo de Trabalho (GT) paritario, com representantes do Banco e trabalhadores,
composto por no maximo 10 (dez) pessoas que tera as seguintes atribuicdes:

a) Contratar de comum acordo entre as partes, profissional qualificado para realizar a
Analise Ergonémica do Trabalho (AET);

b) A AET deve considerar todos 0s aspectos que possam trazer desconforto e
adoecimento aos trabalhadores de todas as funcdes e postos de trabalho do
SANTANDER. Deve fazer parte da metodologia do AET, necessariamente, a
participacdo dos representantes dos trabalhadores. Também deve utilizar-se de
consulta direta sobre condicbes de conforto dos trabalhadores que executam as



atividades laborais a serem analisadas. A AET deve ser realizada em até 06 (seis)
meses apoés a assinatura do acordo, seguida de avalia¢des periddicas;

c) A AET deve contemplar:
cl) Identificacdo e analise das condicbes de trabalho que possam causar
desconforto, dor, lesdo ou sobrecarga fisica aos trabalhadores.
c2) Avaliacdo dos postos de trabalho, mobilidrio, ferramentas, maquinas e
equipamentos utilizados, visando identificar possiveis inadequaces ergonémicas.
c3) Verificacdo da existéncia de pausas adequadas, possibilitando a recuperacédo

fisica dos trabalhadores durante a jornada de trabalho.
c4) Andlise dos aspectos psicossociais do trabalho, que proporcionem estresse,
sobrecarga mental excessiva.

c5) Andlise das normas de producdo, do modo operatério, das exigéncias de
tempo, da determinac¢édo do contetdo do tempo, do ritmo de trabalho e do contetdo
das tarefas, em especial das vendas.
c6) ldentificacdo de possiveis fontes de estresse, sobrecarga fisica e mental e
desgaste, como manipulacdo de metas excessivas, praticas de assédio moral ou
qualquer outra situagdo que possa gerar impacto negativo na saude dos
trabalhadores.

c7) A andlise ergondmica e o plano de prevencdo de agravos relacionados ao
trabalho devem incluir o risco de roubo, agressao ou qualquer forma de violéncia
por parte de pessoa externa e interna a empresa. Em particular, a partir do
momento que qualquer tipo de violéncia ocorra, deve-se providenciar o apoio, a
avaliacdo e o acompanhamento médico e psicologico.

d) O Grupo de Trabalho paritario (GT) ird discutir e implementar medidas de
prevencdo, tomando por base a Analise Ergonémica do Trabalho. O GT se reunira
a cada 04 (quatro) meses para acompanhar, avaliar e ajustar as medidas quando
necessario.

PARAGRAFO SEGUNDO: Todos os exames médicos previstos na NR7 (Exame
admissional e demissional; Exame periddico; Exame de retorno, apos afastamento por
doenca ou acidente e Exame de mudanca de funcéo), deveréo ser realizados por um
médico que leve em conta o trabalho bancério real e a Andlise Ergondémica do
Trabalho (AET), prevista no Caput.

PARAGRAFO TERCEIRO: O médico responsavel pela emissdo do Atestado de
Saude Ocupacional (ASO) deve considerar durante a avaliacdo da aptidao do
trabalhador para o exercicio de suas funcdes, a andlise das atividades
desempenhadas e suas possiveis repercussbes na saude fisica e mental.

PARAGRAFO QUARTO: O trabalhador recebera copia do ASO, onde deverdo


https://www.pontotel.com.br/exame-periodico/
https://www.pontotel.com.br/auxilio-doenca/
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constar os riscos ocupacionais, previstos na AET, incluindo os aspectos ergondmicos
e psicossociais, entre outros que possam surgir decorrentes das mudangas do
processo e organizacdo das atividades laborais.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA: DIREITOS DIGITAIS E A DESCONEXAO
Considerando que

As partes reconhecem o0s seguintes direitos digitais que a forca de trabalho tem no
local de trabalho;

As partes consideram que a desconexdo digital € um direito cuja regulamentacao
contribui para a saude dos trabalhadores, reduzindo, entre outros, o cansaco, a
sobrecarga e o desgaste, melhorando assim a interagdo com o ambiente de trabalho e
a qualidade do trabalho;

Assim, as partes acordam que os trabalhadores tém direito a desconexéao digital de
forma a garantir, fora do tempo de trabalho legal ou convencionalmente estabelecido,
0 respeito pelo seu tempo de descanso, férias e feriados ou afastamentos por doenga,
licencas, bem como a sua privacidade pessoal e familiar.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Para fins de regulamentacdo desse direito, serdo levados
em consideragdo todos os dispositivos e ferramentas que possam estender a jornada
de trabalho além dos limites do horario legal ou convencionalmente estabelecido, tais
como telefones celulares, tablets, aplicativos moveis préprios do SANTANDER, e-
mails e sistemas de mensagens, ou qualquer outro que venha a ser utilizado.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para garantir o cumprimento desse direito e regular
eventuais excecdes, devem ser observadas pardmetros minimos, como as seguintes
medidas:

a) Ser garantido o direito dos trabalhadores de ndo acessar os dispositivos digitais,
fora do seu horéario de trabalho, ou durante os tempos de descanso, refeicao,
licencas ou férias, ressalvadas situac6es que tenham motivos justificados de
urgéncia previstos no ponto e sejam devidamente remunerados com respectivos
adicionais e reflexos legais;

b) Considerar-se-80 existentes circunstancias excepcionais altamente justificadas as
situagBes que possam representar um risco grave para a integridade de pessoas
ou danos potenciais para 0 negoécio, cuja urgéncia exija a adocdo de medidas
especiais ou respostas imediatas;

c) As comunicacdes sobre assuntos profissionais serdo feitas durante o horéario de
expediente de trabalho. Deve-se evitar a realizacdo de chamadas telefonicas, o
envio de e-mails ou mensagens de qualquer natureza fora do horario de trabalho,



salvo em circunstancias excepcionais altamente justificadas cuja urgéncia exija a
adocdo de medidas especiais ou respostas imediatas, e desde que sejam
remunerados com os respectivos adicionais e reflexos legais na jornada;

d) Além disso, para uma melhor gestdo do tempo de trabalho, ser8o tomadas as

seguintes medidas:

d1) Agendar respostas automaticas durante os periodos de auséncia, indicando as
datas em que nao estardo disponiveis, e designando o e-mail ou dados de contato da
pessoa a quem as tarefas foram atribuidas durante essa auséncia.

d2) Nao realizar treinamentos, reunides, videoconferéncias, apresentacles,
informacdes, etc., fora do horério normal de trabalho. Essas atividades devem ser
convocadas, sempre que possivel, com antecedéncia suficiente para que as pessoas
possam planejar seu dia.

d3) Incluir nas convocagdes os horarios de inicio e término, bem como toda a
documentacdo que sera tratada para que os temas a serem discutidos possam ser
visualizados e analisados com antecedéncia e as reuniées ndo demorem mais do que
0 estabelecido.

PARAGRAFO TERCEIRO: Fica garantido que aos trabalhadores que exercerem esse
direito ndo serdo afetados por qualquer tipo de sang¢édo, motivada pelo exercicio do
mesmo, nem serdo prejudicados em suas avaliacbes de desempenho, ou em suas
oportunidades de promocao.

PARAGRAFO QUARTO: O SANTANDER deve elaborar, com a participacdo dos
representantes dos trabalhadores, protocolo referente ao direito a privacidade e ao uso
de dispositivos digitais no local de trabalho, que estabelega critérios para a utilizagdo
de meios telematicos, tais como WattsApp, Teams ou qualquer aplicativo para
comunicagdo remota que, em qualquer caso, devem garantir a devida prote¢do da
privacidade dos trabalhadores que deles fazem uso, bem como dos seus direitos
constitucionais e legalmente estabelecidos.

PARAGRAFO QUINTO: O SANTANDER deve fornecer a estrutura aos seus
trabalhadores com a concessdo dos equipamentos necessarios ao desempenho da
atividade laboral, tais como celular, notebook, headset, etc. O Banco, em cumprimento
da Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais Pessoais (LGPD), s6 podera acessar 0s
contetdos derivados da utilizacdo de meios digitais disponibilizados aos trabalhadores
com a Unica finalidade de controlar exclusivamente o cumprimento de obrigacdes
laborais ou estatutarias e garantir a integridade dos referidos dispositivos.

PARAGRAFO SEXTO: Caso o SANTANDER permita o uso privado dos dispositivos
digitais de sua propriedade, os protocolos deverdo especificar quais tipos de usos sao
autorizados, e estabelecerdo garantias para preservar a liberdade e privacidade dos



trabalhadores, como, quando for o caso, a determinacdo dos periodos em que 0s
dispositivos poderdo ser utilizados para fins privados. Os trabalhadores devem ser
informados de todos os critérios para essa utilizacao.

PARAGRAFO SETIMO: Direito a privacidade do empregado. A implementac&o pelo
SANTANDER de tecnologias de informacdo para o controle das atividades laborais,
tais como videovigilancia, gravacdo de som, controles biométricos, controles no
computador (monitorizacdo remota, indexacdo da navegac¢ao na internet, ou a revisao
ou monitorizacdo de correio eletrénico e/ou utilizacdo de computadores) ou controles
sobre a localizacdo fisica do trabalhador através da geolocalizacdo, devera sera
realizada de acordo com a legislacao vigente e sempre com o conhecimento prévio do
trabalhador.

PARAGRAFO OITAVO: Além disso, tais medidas devem ser limitadas ao objetivo de
verificar o cumprimento dos trabalhadores com suas obrigacbes e deveres
trabalhistas. No caso de gravagfes de imagem e som, serdo envidados esforgos para
estabelecer 0s meios necessarios para gravar as imagens e/ou conversas
consideradas necessarias pelo SANTANDER para garantir a seguranca e/ou
qualidade da atividade exercida no local de trabalho e/ou aquela exigida pelas normas
legais de protecao ao cliente.

PARAGRAFO NONO: Direito & educacdo digital. O SANTANDER deve se
empenhar em formar os seus empregados nas competéncias digitais necessarias para
enfrentar as transformacgdes digitais e, assim, facilitar a sua reconversdo digital e
adaptacdo a novos empregos, bem como evitar e erradicar as divisbes digitais e
garantir a sua empregabilidade. Por sua vez, os trabalhadores devem participar desse
tipo de acbes de capacitacdo para o seu desenvolvimento e atualizagdo permanente.

PARAGRAFO DECIMO: Os trabalhadores tém o direito de ndo se sujeitar a decisbes
baseadas Unica e exclusivamente em variaveis automatizadas, salvo nos casos
previstos em lei, bem como o direito a nao discriminacdo em relacdo a decisdes e
processos, quando ambos se baseiam exclusivamente em algoritmos, podendo
solicitar, nesses casos, a assisténcia do Sindicato.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: O SANTANDER deve informar ao Sindicato
sobre a utilizacdo de sistemas de andlise de dados ou de inteligéncia artificial quando
0s processos de tomada de decisdo no dominio dos recursos humanos e das relacdes
laborais se baseiam exclusivamente em modelos digitais sem interven¢cdo humana.
Essas informacdes devem abranger, no minimo, os dados que alimentam os
algoritmos, a légica de funcionamento e a avaliacao dos resultados.



b)

d)

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: GARANTIA DA REDUCAO DA JORNADA DE
TRABALHO POR OBRIGACOES FAMILIARES

Fica garantido aos empregados do SANTANDER, responsaveis legais por pessoas
com deficiéncia e dependentes de apoio de terceiros, o direito a reducdo de até 50%
(cinquenta por cento) da jornada de trabalho, sem qualquer desconto de salério.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A condicdo definida no caput devera ser comprovada por
certificacdo da deficiéncia, em conformidade com o artigo 2° da Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).

PARAGRAFO SEGUNDO: Fica garantido aos responsaveis por pessoas com
deficiéncia e dependentes de apoio de terceiros, a garantia de prioridade para
teletrabalho, se assim solicitarem.

PARAGRAFO TERCEIRO: Em caso de reducdo da jornada de trabalho, por
obrigacdes familiares, ficara garantido ao trabalhador os mesmos direitos aplicados
aos demais trabalhadores com estrita observancia do principio da igualdade de
tratamento e ndo discriminacao.

PARAGRAFO QUARTO: O SANTANDER devera ser informado com 02 (dois) meses
de antecedéncia, o retorno do trabalhador para a jornada integral.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — MEIO AMBIENTE E TRANSICAO JUSTA

O Banco Santander, ciente das urgéncias climaticas e sociais, sem prejuizo das
imposi¢Oes definidas pela legislagéo federal, estadual e municipal, firma compromisso
com:

Desmatamento zero e com o estabelecimento de planos para se alinhar aos objetivos
do Acordo de Paris e Marco Global da Biodiversidade em sua Politica de
Responsabilidade Socioambiental e Climatica (PRSAC), como critério nas concessdes
de crédito e investimento;

A disponibilizagdo de informacdes sobre a concessdo de crédito e investimentos de
forma acessivel para a sociedade, bem como a decisdo pela suspensdo, nao
concessdo e desinvestimento de atividades e empreendimentos associados a
irregularidades socioambientais;

Cancelamento e a suspensédo imediata na concessao de crédito e investimentos para
imoveis rurais e empresas com irregularidades socioambientais;

A ndo concessdo de créditos e promocgdo de investimentos para empresas e
atividades prejudiciais a biodiversidade e ao clima;



e)

f)

9)

Os requisitos de licenciamento ambiental, observando seu cumprimento e
apresentacdo das devidas licengas ambientais, antes da concessdo do crédito ou
financiamento para atividades produtivas;

A qualificacdo permanente do trabalho bancario que assegure o pleno atendimento
aos requisitos socioambientais demandados para a prestacao dos servigos bancarios,
através da promocao de cursos, capacitacdes e contratacdo de pessoal;

A transicéo justa, dialogando com os sindicatos as inovagdes e transformagdes dos
produtos financeiros, motivados por demandas ambientais, que impactem o trabalho
dos bancarios.

BLOCO IIl - CLAUSULAS ESPECIFICAS PARA OS TRABALHADORES ORIUNDOS
DO BANESPA E QUE FAZEM PARTE DO REGULAMENTO DE PESSOAL

CLAUSULA PRIMEIRA — QUINQUENIOS

Fica mantido, para os empregados originarios do BANESPA e que nele faziam jus ao
recebimento de quinquénios e ao direito & opcao pela sua extingdo indenizada, nos
termos previstos nas clausulas “Quinquénios” e “Op¢ao” do ACT — BANESPA que |hes
era aplicavel, aqueles mesmos direitos, na conformidade das referidas clausulas, aqui
transcritas no que dizem respeito a vantagem mantida, com alteracdo da data do

pagamento:
CLAUSULA 62 QUINQUENIOS
Os quinquénios (abono de cinco por cento para cada lustro completo de
servico efetivo prestado ao BANESPA) previstos ho Regulamento de Pessoal
que estava vigente em 20.11.2000 continuardo sendo assegurados aos
empregados admitidos antes de 20.11.2000 e que ndo exerceram a Opcao
prevista na clausula 81 do Acordo Coletivo de Trabalho 2001/2004, como
direito pessoal, nos termos em que o disciplinava o referido Regulamento,
assegurando-lhes a opgéo prevista na clausula 83 (Opcédo) do presente
acordo.
PARAGRAFO PRIMEIRO
A incidéncia dos quinquénios continua sendo objeto de titulos préprios,
discriminados e destacados nos comprovantes de pagamento de salario e
ndo abrangera eventuais complementos de comissédo de funcao.
PARAGRAFO SEGUNDO
O beneficio previsto na presente clausula ndo é acumulavel com o adicional
de tempo de servico de que trata a clausula 5% do presente acordo,
prevalecendo sempre o que for maior.

CLAUSULA 832: OPCAO

E facultado ao empregado, que tendo sido para ela elegivel nos termos da
clausula 81 do Acordo Coletivo 2001/2004, ndo exerceu a opgédo unilateral
de extincdo indenizada da licenca-prémio e do adicional de tempo de



servico ou quinquénio previsto na referida clausula, a opcdo, Unica,
individual, e por escrito, junto ao Banco, pela extingcdo indenizada dos
referidos direitos, mediante o pagamento de indenizagao no valor Gnico de
R$ 2.000,00 (dois mil reais) opgdo que, uma vez exercida serd irretratavel e
provocara os seguintes efeitos:

a) adicional por tempo de servico e quinquénios: os adicionais de tempo de
servico ou quinquénios ja adquiridos até a data da opcao, inclusive,
continuardo a ser pagos, como direito pessoal, sob o mesmo titulo, e
destacadamente do salario mensal, deixando o empregado optante de
agregar novos adicionais ou quinquénios a partir daquela data.

b) licenca-prémio: as licencas-prémio ja adquiridas até a data da opcéo,
inclusive, por ja se terem completados inteiramente os lustros a elas
correspondentes, e ainda ndo usufruidas ou pagas em dinheiro, serdo
compostas, deixando o empregado optante de fazer jus a novas licengas
prémios.

PARAGRAFO PRIMEIRO

Os valores dos adicionais de tempo de servico e quinquénios mantidos nos
termos da alinea “a” acima serao reajustados nas datas base da categoria
pelos indices de reajuste dos salarios que resultarem da aplicacdo da
clausula primeira.

PARAGRAFO SEGUNDO

A garantia e composi¢do das licengas-prémio adquiridas e ndo usufruidas
ou pagas sera efetivada da seguinte forma:

a) os periodos de licenca prémio ja adquiridos, na data do ajuste, e ainda
ndo usufruidos ou indenizados, serdo convertidos para o seu valor em
dinheiro com base na remuneracdo vigente em 31.08.2004, na mesma
forma de calculo e composta dos mesmos titulos que foram adotados para
céalculo da vantagem pecuniaria do PDV encerrado em 25.04.2001;

b) o valor acima desde entdo fixo e irreajustavel, sera pago, a titulo de
indenizacdo de licenca prémio adquirida, em duas parcelas iguais, a
primeira delas na data da op¢éo e a segunda delas em 30.09.2024 e para
0os empregados que fizerem a opcdo apds esta data, o pagamento da
segunda parcela serd em 30.09.2025.

CLAUSULA SEGUNDA - ESTABILIDADE PROVISORIA PARA EMPREGADOS EM
REGIME DE PRE-APOSENTADORIA

Para os empregados originarios do BANESPA e do Conglomerado BANESPA neles
admitidos antes de 20/11/2000, a estabilidade proviséria pré-aposentadoria, prevista
na clausula "Estabilidades Provisérias de Emprego”, alineas “f” e “g” da CCT, sera
concedida nos seguintes termos e condi¢oes:

PARAGRAFO PRIMEIRO: E requisito para a aquisicio da estabilidade pré-
aposentadoria estar o empregado no periodo de 24 (vinte e quatro) meses
imediatamente anteriores a complementacdo dos requisitos minimos necessarios a



aquisicdo do direito a aposentadoria pela Previdéncia Social, na conformidade da
legislagdo vigente, e, cumulativamente, ter, no minimo, tempo de vinculagdo
empregaticia ininterrupta de 25 (vinte e cinco) anos para homens ou 21 (vinte e um)
anos para a mulher.

PARAGRAFO SEGUNDO: O empregado fica obrigado a informar ao SANTANDER
por escrito, todo o tempo de contribuicdo anterior ao contrato de trabalho vigente,
comprovando-o em até 30 (trinta) dias, quando isto Ihe for solicitado, tdo logo se
encontre na situacao prevista no paragrafo anterior.

PARAGRAFO TERCEIRO: A estabilidade provisoria pré-aposentadoria sera
adquirida, sem efeito retroativo, a partir do recebimento, pelo SANTANDER, da
comunicagdo de que trata o paragrafo anterior e se extinguird ap6s completados os
requisitos minimos necessarios a aquisicdo do direito a aposentadoria pela
Previdéncia Social.

PARAGRAFO QUARTO: Entende-se como “aquisicdo do direito & aposentadoria pela
Previdéncia Social” o preenchimento dos requisitos minimos necessarios a aquisi¢ao
do direito a aposentadoria pela Previdéncia Social.

PARAGRAFO QUINTO: Para o efeito de cOmputo do tempo de vinculagio
empregaticia ininterrupta aqui prevista serd considerado o tempo de vinculacdo
empregaticia ao SANTANDER ou a outra empresa listada na clausula Abrangéncia -
Aplicagéo desse Acordo Coletivo, desde que continua com o atual emprego.

PARAGRAFO SEXTO: Entende-se por Conglomerado BANESPA, para efeito desta
clausula, as empresas: Banespa S/A Servicos Técnicos, Administrativos e de
Corretagem de Seguros (alterada para Santander S.A. - Servigos Teécnicos,
Administrativos e de Corretagem de Seguros, atual Santander Corretora Seg Inv e
Serv S.A.), Banespa S/A Corretora de Seguros (incorporada pela Banespa S/A
Servicos Técnicos e Administrativos, cuja denominacdo social foi alterada para
Banespa S.A. — Servigos Técnicos, Administrativos e de Corretagem de Seguros
(alterada para Santander S.A. - Servicos Técnicos, Administrativos e de Corretagem
de Seguros, atual Santander Corretora Seg Inv e Serv S.A.) e Banespa S/A Corretora
de Cambio e Titulos (atual Santander Corretora de Cambio e Valores Mobiliarios S.A.).

CLAUSULA TERCEIRA - GOZO DE FERIAS E LICENCA-PREMIO PARA O
EMPREGADO EM REGIME DE PRE-APOSENTADORIA

Os empregados admitidos no BANESPA antes de 20/11/2000 e que ndo tenham feito
a opgédo prevista na clausula 81 (clausula de opgéo) do ACT 2001/2004 - BANESPA
ou clausula 83 (clausula de opc¢éao) do ACT 2004/2006 — BANESPA, ja transcrita na



clausula Quinquénios deste acordo, poderdo usufruir das licencas prémio adquiridas
desde o inicio do contrato de trabalho que ainda ndo tenham sido gozadas, nem pagas
em pecUnia, a partir da data que restarem 24 (vinte e quatro) meses e até o dia
anterior a data em que restarem 12 (doze) meses para que ele complete os requisitos
minimos necessarios para a sua aposentadoria. O exercicio desta faculdade
independe da anuéncia do SANTANDER, bastando que o respectivo requerimento,
que poderéa englobar periodos sucessivos, seja feito com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias.

PARAGRAFO UNICO: As disposicbes contidas no caput da presente clausula
aplicam-se também as férias adquiridas, cujo pedido devera ser formulado pelo
empregado com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias.

CLAUSULA QUARTA - PLANO DE CARGOS, SALARIOS E CARREIRAS

A clausula “Plano de Cargos, Salarios e Carreiras” do ACT — BANESPA fica mantida
para 0os empregados originarios do BANESPA, com as adaptacdes necessarias, nos
seguintes termos:

Os empregados admitidos até 20.11.2000 no BANESPA, e enquadrados no
Plano de Cargos, Salarios e Carreiras nos termos do Regulamento de Pessoal
gue ali estava vigente em 20.11.2000, e que ndo tenham feito a migragao
prevista na clausula 57 do Acordo Coletivo 2001/2004 do BANESPA,
permanecerdo nele enquadrados, com niveis salariais a que faziam jus,
considerando-se o referido Plano, para este efeito, como em extingdo.
PARAGRAFO PRIMEIRO
O disposto no caput desta clausula ndo pode ser interpretado como garantia de
cargo ou emprego, ndo transforma os cargos em comissdo, nos termos do
regulamento que estava vigente em 20.11.2000, em cargos efetivos, e nem
impede a aplicacdo dos termos e condi¢Bes previstas naquele regulamento e
demais normas que estavam vigentes em 20.11.2000, no que pertine a
ocupacéo de cargo.
PARAGRAFO SEGUNDO
O SANTANDER assegurara aos empregados admitidos até 20.11.2000 no
BANESPA que tenham permanecido no Plano de Cargos e Salarios e
Carreiras do Regulamento de Pessoal que ali estava vigente em 20.11.2000 a
faculdade de fazer opcdo individual, voluntéria e por escrito, quando for do
interesse deles, de migracdo para a nova forma de organizacdo e
administracdo de cargos e salarios adotada pelo SANTANDER assegurada a
irredutibilidade da respectiva remuneracdo, observado, quanto a isto, 0s
paragrafos seguintes.
PARAGRAFO TERCEIRO
A irredutibilidade da remuneracao sera assegurada dos seguintes modos:
a) O “salario total anterior”, considerado para esse efeito como o conjunto e
somatério das verbas pagas com a denominagdo de “ordenado’,



“complemento de ordenado”, “comissdo de fungdo I”, “complemento de
comissdo” (constante do Plano de Cargos e Salarios em Extingao);
“comissdo de fungao II”, “comissao de fungdo — complemento 60%” nao
podera ser inferior ao somatorio das verbas, entre as quais este valor sera
distribuido, que passardo a ser pagos com o titulo de “salario-base”,
“gratificacdo de fun¢do” e, se for o caso, com o titulo de “vantagem
individual” — esta compreendendo a “vantagem individual/salario base” e a
“vantagem individual/gratificagdo de fungdo” nas mesmas proporgbes das
verbas de referéncia - vantagem individual esta que sera paga em item
proprio para cobrir o eventual excesso do “salario total anterior”,

b) As demais verbas remuneratorias a que estiver fazendo jus o empregado,
como, por exemplo, gratificacbes de funcdes especiais previstas em
acordo ou convencdo coletiva (p.ex.: caixa, digitador, compensacdo de
cheques etc.), adicionais salariais, adicional de representagéo
conglomerado, continuardo sendo pagas, enquanto permanecerem
existindo o0s pressupostos que subordinavam o direito a elas,
destacadamente, em titulos proprios.

PARAGRAFO QUARTO

A vantagem individual integrara a base de calculo para todas as verbas que

eram calculadas em funcdo do somatério das verbas consideradas na

composi¢gdo do “salario total anterior” ficando, contudo, expressamente
pactuado que ndo serd computada para célculo da gratificacdo de fungéo do
novo cargo ou de aplicacdo da clausula Gratificagdo de Funcdo do presente

Acordo Coletivo ou da clausula "Gratificagdo de Fungdo” da CCT.

PARAGRAFO QUINTO

A vantagem individual, prevista nos paragrafos terceiro e quarto, sera

reajustada sempre que ocorrer reajustes gerais de salario e na mesma

proporcdo dos reajustes, sendo, porém, compensavel com 0s aumentos
decorrentes de aumentos individuais de mérito, ou por promoc¢do, ou por
revaloragdo do cargo.

PARAGRAFO SEXTO

O SANTANDER poderd também, por sua prépria iniciativa e critério, e

independentemente do disposto no paragrafo segundo, oferecer a empregado

admitido antes de 20.11.2000, a opcdo de migragdo, com cargos e posicdes
funcionais da sua nova estrutura de organizacdo de pessoal, observadas as
mesmas garantias previstas nos paragrafos anteriores.

PARAGRAFO SETIMO

Para o efeito da opcdo aqui prevista, 0 empregado devera solicitar ao banco as

informacdes necessarias sobre a nova organizacao de pessoal, o cargo para o

gual estaria migrando, composigdo da remuneracgdo, beneficios, procedimento

para adeséo e o respectivo prazo.

CLAUSULA QUINTA - OPCAO
A opcao de que trata a clausula “Opcéao por Indenizacao do Adicional por Tempo de
Servico” da CCT fica substituida pela opcdo de que trata a clausula “Opgao” do ACT-



BANESPA para os empregados admitidos até 20.11.2000 no antigo BANESPA, ja
transcrita na clausula Quinquénios do presente acordo coletivo, de tal sorte que as
indenizacbes nelas previstas ndo sdo cumulativas, prevalecendo o valor superior
previsto naquela clausula “Opg¢ao” incorporada a esse acordo.

CLAUSULA SEXTA- LICENCA PREMIO
Fica mantido, para os empregados originarios do BANESPA, o disposto na clausula
“Licenca Prémio” do ACT-BANESPA, que aqui se transcreve:
CLAUSULA 32: LICENCA PREMIO
A licenga-prémio prevista nos artigos 38 até 42 do Regulamento de Pessoal
que estava vigente em 20.11.2000 continuara a ser assegurada aos
empregados admitidos antes de 20.11.2000 e que ndo exerceram a opgéo
prevista na Clausula 81 do Acordo Coletivo de Trabalho 2001/2004, nas
condicdes de aquisicdo, pagamento e gozo previstas naquele regulamento,
assegurando-se lhes o direito & opcao prevista na clausula 83 (Op¢éo).
Aplica-se também o disposto na clausula “Opgdo” acima referida, ja transcrita na clausula
Quingquénios do presente Acordo Coletivo.

CLAUSULA SETIMA — ADICIONAL POR TEMPO DE SERVICO

Na aplicacdo da clausula “Adicional por Tempo de Servico” da CCT observar-se-a o

seguinte:

a) Para os empregados com direito ao adicional de tempo de servigo, o valor sera de
R$ 58,49* (cinquenta e oito reais e quarenta e nove centavos) quando empregado
originario do BANESPA e de R$ 43,54* (quarenta e trés reais e cinquenta e quatro
centavos) quando empregado originario dos Bancos Santander Brasil S/A,
Santander Meridional S/A e Santander S/A, mantida, assim, a condicdo mais
vantajosa de que ja usufruiam. *valores a serem atualizados pelo indice definido pela
CCT 2024/2026.

(a.1). Em 1°.09.2025 os valores desta clausula, praticados em 31.08.2025
serdo atualizados pelo indice de reajuste salarial definido pela CCT 2024/2026
da categoria dos bancarios, relativo ao periodo de 1° de setembro de 2024 a 31
de agosto de 2025.

b) A data limite de 22/11/2000, indicada na CCT, corresponderd, para os empregados
originarios do BANESPA, a data limite de 20/11/2000 para todos os efeitos.

CLAUSULA OITAVA — GRATIFICACAO DE FUNCAO
A clausula "Gratificagdo de Fungao” da CCT sera aplicada com a redacdo que lhe
dava a clausula “Gratificacdo de Fungao” do ACT — BANESPA:



O valor da Gratificacdo de Funcdo, de que trata o § 2° do artigo 224, da
Consolidacédo das Leis do Trabalho, ndo sera inferior a 55% (cinquenta e
cinco por cento), a excegédo do Estado do Rio Grande do Sul, cujo percentual
€ de 50% (cinquenta por cento), sempre incidente sobre o salario do cargo
efetivo acrescido do adicional por tempo de servico ou quinquénios, quando
devidos, ja com os reajustes porventura decorrentes da clausula primeira,
respeitados os critérios mais vantajosos enquanto o empregado beneficiario
dela permanecer no cargo em que a recebia, e as demais disposi¢cdes
especificas previstas nas Convencgdes Coletivas de Trabalho, e respectivos
termos aditivos, firmados entre a FENABAN e os sindicatos acordantes.

ANEXOS

RELACOES LABORAIS E PRESTAGCAO DE SERVICOS FINANCEIROS — BOAS
PRATICAS

Considerando:

Que é premissa de qualquer Organizacao com vinculos sustentaveis e de confianga
com os diferentes publicos com os quais se relaciona uma atuagdo pautada em
principios de conduta ética, como integridade, transparéncia, responsabilidade,
diversidade e respeito por parte de todos os seus funcionarios, lideres de equipe ou
ndo, na interacdo com clientes, colegas de trabalho, acionistas, 6rgédos externos ou
instituicdes em geral;

Que a aderéncia as regras de conduta preconizadas pela Instituicdo é condi¢do para o
exercicio de qualquer fungéo e que condutas em desacordo com estes principios, tais
como, o assédio moral e assédio sexual ndo sao de forma alguma toleradas;

Que uma equipe motivada, engajada e vinculada com a Organizacgédo é fator decisivo
para a construcdo de um Banco cada dia melhor para seus clientes, funcionarios e
sociedade em geral;

Que a atividade bancaria tem importancia para o desenvolvimento da economia e a
Organizacdo € responsavel pela relagdo com seus clientes, de modo a entender as
suas necessidades e indicar soluc@es financeiras que atendam aos seus interesses,
apresentando de forma clara e correta as informagBes necesséarias para que 0S
clientes tomem suas decisfes de forma independente;

Que os métodos para incentivos buscam a valorizacdo dos empregados com bom
desempenho, com regras claras e garantindo o acompanhamento de forma adequada
dos objetivos e resultados alcancados;



Que a Organizacdo deve estabelecer estruturas internas para permitir aos
empregados registros de praticas inapropriadas;

A importancia de estimular e acompanhar os gestores a praticarem uma gestao
consciente, que incentive e dé mais autonomia as suas equipes e gere
desenvolvimento humano e resultados duradouros para todos;

E dever de Organizacdo atuar na prevencéo e combate ao assédio moral e sexual no
ambiente de trabalho, com divulgacfes e orientacdes sobre o tema, e atuando com
rigor e estabelecendo punicdo adequada caso confirmado;

Visando aprimorar a relagéo de trabalho entre o Banco e seus funcionarios, para que
seja cada vez mais equilibrada, respeitosa, responsavel e ética;

Reforcamos nossos compromissos para que todos os funciondrios atuem em
observéancia as regras de conduta elencadas abaixo:

Praticas recomendadas aos gestores:

» Facga acompanhamento da evolugéo das atividades de sua equipe de forma
orientativa e evite o tom de cobranga.

» Estimule seus funcionarios a conhecer e praticar ndo sé o Cédigo de Conduta
Etica como também todas as Politicas que sejam relevantes para o dia a dia,
de forma a cumprir com as diretrizes organizacionais.

> Atue pelo exemplo, zelando e demonstrando rigor na prética da boa conduta e
busque o envolvimento dos funcionarios, de forma que se sintam a vontade
para interagir com a gestéo, relatar problemas, propor solug¢des e utilizar os
canais institucionais disponiveis para reportar situagbes de conflitos ou de
descumprimento dos principios de conduta do Banco.

» Nao pratigue e ndo permita a pratica de qualquer ato de assédio moral ou
sexual por parte de quem quer que seja e, na eventualidade, de se deparar
com possivel conduta que ndo esteja em linha com o Codigo de ética utilize,
imediatamente, os canais disponiveis para reportar tal situacao.

» Na&o exponha sua equipe ou um funcionario individualmente em reunifes. Seu
papel é motivar e ajudar no desenvolvimento de seu trabalho.

» Reduza significativamente calls de acompanhamento e planilhas de controle.
Utilize-os para alinhamentos urgentes e mensagens institucionais.

» As reunides de planejamento das agéncias devem ser restritas ao horario da
manha e limitadas a 30 minutos, sempre durante a jornada de trabalho. Devem
ser usadas para orientar e dar foco de maneira inspiradora e motivacional,
sempre observando o respeito aos funciondrios e sem carater exclusivo de
acompanhamento de producao.



Dedique tempo para que seus funcionarios saibam claramente o que fazer,
como fazer e as razdes e beneficios de fazer do jeito certo.

Otimize seu tempo para 0 que gera mais impacto na satisfacao de funcionarios
e clientes, vinculacao e crescimento do negécio.

Préticas néo permitidas:

>

Todo e qualquer ato que conflite com as boas praticas e diretrizes
estabelecidas no Cdédigo de Conduta Etica da Organizacdo, por parte de
qualquer pessoa.

Atitudes desrespeitosas, tais como palavrdes, ameacas, palavras ofensivas,
apelidos ou piadas que possam prejudicar relagbes ou causar
constrangimento; relagdes de amizade que interfiram no ambiente de trabalho;
Exposi¢cdo de Ranking Nominal em qualquer ambiente puablico, mesmo areas
internas da agéncia.

Condutas que possam discriminar ou constranger o funcionario através do
monitoramento e divulgacdo de Ranking Nominal, como por exemplo,
pagamento de castigos/brincadeiras em caso de ndo cumprimento de metas ou
divulgagcdo de lista com nome de funcionarios destacando com cores ou
simbolos os baixos desempenhos.

Divulgacgéo de resultados ou ranking individual citando o nome ou identificando
de alguma maneira os funcionarios do local com baixa performance.

Cobranca de cumprimento de resultados, por mensagens, no telefone
particular do funcionario.

Praticas recomendadas perante os clientes:

>

YV V V

Efetuem a contratacdo de produtos e servigos a partir das explicagbes do
conteudo, beneficios e custos ao cliente.

Se assegurem de que a contratagdo dos produtos e servigos se faca da forma
estabelecida nos procedimentos internos.

Ajam com objetividade e transparéncia ha comunica¢do com os clientes.
Divulguem os precos das tarifas dos produtos e servicos.

Estimulem o compromisso com o0 uso consciente do crédito pelos clientes e
reforcem 0 compromisso com praticas de vendas responsaveis na
comercializacdo dos produtos, no assessoramento e no apoio a educagéo
financeira para ajuda-los a fazer as escolhas que melhor atendam as suas
necessidades.

Orientem para a oferta do produto adequado ao perfil e & necessidade de cada
cliente.

N&o oferegcam vantagens ou servigcos que nao estejam alinhados com a Politica
Interna.



Providéncias em caso eventual conduta inadequada:

» Pelo funcionario: comunicar o gestor ou canais oficiais situa¢des de conflito ou
descumprimento dos principios de conduta ética;

» Pela Banco: Instalacdo de processo investigatorio pelas areas responsaveis,
com apuracdo rigorosa dos fatos trazidos ao conhecimento, a fim de que o
processo seja efetuado com isencédo e transparéncia. A dendncia sempre sera
tratada de maneira sigilosa e confidencial.

REIVINDICAMOS O RETORNO DOS TERMOS DE COMPROMISSOS BANESPREV
E CABESP

TERMO DE COMPROMISSO BANESPREV — BIENIO 2024/2026

Pelo presente instrumento, as partes signatarias assumem entre si 0 seguinte
COmMpromisso:

1. As partes se comprometem com a manutencdo da BANESPREV além do
termo limite assegurado no edital de privatizacdo, e por prazo indeterminado,
dotando a de organizacdo técnica, financeira e administrativa capaz de
assegurar a prestagao de servigos que lhe € prépria.

2. Para areestruturacdo da BANESPREV, na conformidade do compromisso aqui
assumido, fica instituido um Grupo Técnico de Trabalho, de natureza consultiva
e de composicdo paritaria, que devera ser instalado em até 120 (cento e vinte)
dias e apresentar a conclusao de seus trabalhos em até 90 (noventa) dias apés
a instalacdo do Grupo de Trabalho.

3. O Grupo de Trabalho sera composto de 10 (dez) membros indicados pelas
partes, incluidos 02 (dois) representantes do BANESPREV.

Sao Paulo, XX de XXXXX de 2024.



TERMO DE COMPROMISSO CABESP — BIENIO 2024/2026

Pelo presente instrumento, as partes signatarias assumem entre si 0 seguinte
COmMpromisso:

1. As partes se comprometem com a manutencdo da CABESP, além do termo
limite assegurado no edital de privatizacdo, e por prazo indeterminado, dotando
a de organizacdo técnica, financeira e administrativa capaz de assegurar a
prestacao de servigos que lhe é prépria.

2. Para a reestruturagcdo da CABESP, na conformidade do compromisso aqui
assumido, fica instituido um Grupo Técnico de Trabalho, de natureza consultiva
e de composicdo paritaria, que devera ser instalado em até 120 (cento e vinte)
dias e apresentar a conclusao de seus trabalhos em até 90 (noventa) dias apos
a instalacdo do Grupo de Trabalho.

3. O Grupo de Trabalho sera composto de 10 (dez) membros indicados pelas
partes, incluidos 02 (dois) representantes da CABESP.

Sao Paulo, XX de XXXXX de 2024.

SINDICATO DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS DO RAMO FINANCEIRO DE
SAO PAULO, OSASCO E REGIAO — CUT

SINDICATO DOS BANCARIOS DO RIO DE JANEIRO — CUT
CONTRAF - CUT

FETEC-SP - CUT

FEDERA-RJ - CUT

FETRAFI-MG - CUT

FETRAFI - NE - CUT

FETEC - PR - CUT

FETRAFI - SC

FETRAFI - RS - CUT

FETRAFI - RJ/ES

FETEC - CN-CUT

FEEB - SP-MS

FEEB - BA-SE

AFUBESP



